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 المستخلص
فرع المرج، مع خلال التركيز على كليات  –يهدف هذا البحث إلى دراسةةةة دور التعليم عع بعد س  سةةة  جودل التعليم لدج ملاة جامعة بنغازي  

كشةةةة  الإعلام، التربية، وتقنية المعلومات. اعتمدت الدراسةةةةة على المنهو الواةةةةف، الميداد، واسةةةةتهدفض عينة مع لعدةةةةاا هيبة التدري  وال لاة لل
ديد  عع واقع اسةةةتمدام اةةةبكات التوااةةةي ا جتماع، س العملية التعليمية، ومدج قدرزا على تعزيز التفاعي ب  السةةةاتذل وال لاة، إ ةةةافة إلى  

سةةةةةةةةةةةةالي  التدري   لظهرت النتائو لن التعليم عع بعد يوفر مزايا علمية وعملية ومجتمعية، منها: تنويع ل المعوقات التي تواجه ت بيق التعليم الإلكترود.
لسةةةةةةةةةةةاتذل ع  بما يلائم الفروق الفردية، تقليي التكالي  المادية والزمنية مقارنة بالتعليم التقليدي، وتوسةةةةةةةةةةةيع فرا التعاون والتوااةةةةةةةةةةةي ب  ال لاة وا

ت العصةةةةر، يليها كلية التربية    الوسةةةةائت التقنية اةديكة. كما بينض الدراسةةةةة لن كلية تقنية المعلومات كانض الككر اسةةةةتعدادا  للتعامي مع مسةةةةتحدا
 الإعلام.

 م.كليات ا علاالتعليم، الجودل، بنغازي،   الكلمات الدالة:
 

Abstract 

This study aims to examine the role of distance education in improving the quality of learning among students at Benghazi University – Al-Marj 

branch, with a focus on the faculties of Media, Education, and Information Technology. The research employed a descriptive field methodology 

and targeted a sample of faculty members and students to explore the reality of using social media networks in the educational process, their ability 

to enhance interaction between professors and students, and the obstacles hindering the application of e-learning.  The findings revealed that 

distance education provides scientific, practical, and societal benefits, including diversifying teaching methods to suit individual differences, 

reducing financial and time costs compared to traditional education, and expanding opportunities for collaboration and communication between 

students and faculty through modern technological tools. The study also indicated that the Faculty of Information Technology was the most 

prepared to engage with contemporary innovations, followed by the Faculty of Education and then the Faculty of Media. 

Keywords: Education, Quality, Benghazi, Media Faculties. 

 
 قدمة البحثم

دي بالمؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةة ويعت  التعليم الإلكترود مع لهم الت بيقات التعليم بحيث يمكع القول إنه الشةةةةةةةةكي الجديد الذي يعمي على تغي  الكامي للتعليم التقلي
الإلكترود س معظم الجامعات لمرا  ملحا ، وقد قدمض العديد مع الجامعات والكليات على إنشةةةةةةةةةةاا مراكز للتعليم عع ولاةةةةةةةةةةبت ت بيق التعليم   التعليمية.

ال لاة مما يسةةةاعد على  سةةة  الداا، لذلا عند الإعداد   –التدري     هيبةلعدةةةاا    –اف العملية التعليمية  بعد بحيث يمكع عع مريقها مسةةةاعدل لمر 
: 2016التارق،،  ) [1]  ه ووسةةائي  قيقه، وخ وات ت بيقهبد مع لن ندةةع خ ة وا ةةحة للمشةةروع مع تيث التعري  به، ولهدافللتعليم الإلكترود  

ظهور وقةد فر ةةةةةةةةةةةةةةةض التقنيةة اةةديكةة نفسةةةةةةةةةةةةةةهةا س مجتل  مجةا ت اةيةال، ومع ب  هةذا اقةا ت مجةال التربيةة والتعليم، فقةد لدج التقةدم التق  إلى  .(71
جديدل للتعليم غ  المبااةةةةر تعتمد على توظي  مسةةةةتحدات تقنية لتحقيق التعلم الم لوة، منها اسةةةةتمدام جهاز اةاسةةةةوة ، واةةةةبكة  لسةةةةالي  ومرق  

وسةةائي المتعددل  المعلومات الدولية بغرض إتاتة التعلم على مدار اليوم لمع يريد وس المكان الذي يناسةةبه، بواسةة ة لسةةالي  ومرق متنوعة تدعمها تقنية ال
سةةوة مما كونازا الممتلفة لتقديم المحتوج التعليم، بشةةكي مناسةة ، وت  ات وخلفيات متنوعة  عية وبصةةرية يتم عر ةةها للمتعلم مع خلال جهاز اةابم

 يجعي التعلم ايقا  وممتعا  ويتحقق بأعلى كفاال ولقي جهد ووقض مما يحقق جودل التعليم.
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اةديكة س مجال التعليم بحيث يمكع القول إنه يمكي النموذج الجديد الذي يعمي على تغي  الشةةةةةةةةةةةةةةكي الكامي ويعد التعليم الإلكترود مع لهم الت بيقات  
 للتعليم التقليدي بالمؤسسة التعليمية ليهتم بالتعليم التعاود والتعليم المستمر س جميع اقا ت التعليمية العلمية.

البنية التحتية تمهيدا  لت بيق الخ ة مع توف  الجهزل وال مجيات اللازمة لتنفيذ ذلا المشةةةةةةةةةروع بشةةةةةةةةةكي علم، ولك، يتسةةةةةةةةة  لنا ذلا  بد لن يتم  هيز  
قنيات  اةةةةةةةةةةحيت ومناسةةةةةةةةةة  لمعاي  الجودل العالمية، كما تعتمد لنظمة التعليم الإلكترود على بوابات إلكترونية ذات خدمات متعددل وه، مع لتد  الت

ة التعليمية، و ةع الخ ت المنهيية للانتقال إلى بيبة تواك  المسةتقبي، وتغي  ملامت النظام التعليم، الجامع، بعنااةر مجتلفة، كما التعليمية للإدارل العلمي
، ور المسةةةةةةةةةةةةةة تسةةةةةةةةةةةةةةاهم التقنية اةديكة س تغي  دور المعلم الجامع، بواةةةةةةةةةةةةةةفة لتد نظام التعليم، منه مجرد ناقي للمعلومات إلى معلم قادر على القيام بد

 (.2011 :اةد ي)[2] و ت، والمقوم، والمراد، والمدرةوالم
 

 مشكلة الدراسة 
  التعليم،،وخااةةةةة س اقال  اةيال بكي اميافها    علىالمبااةةةةر    وت  هاانبكقض مشةةةةكلة البحث مع تقيقة ا نتشةةةةار الواسةةةةع لمواقع التوااةةةةي ا جتماع،  

فهناك تفاوتات كب ل س درجة تقبلها ب  مؤيد ومعارض مع    اعتمادها،تغي  مسةةةةار التوجهات التعليمية لدج ال لبة والسةةةةاتذل مع تيث    علىوقدرزا  
 ومنها:لذا جاا هذا البحث س محاولة للإجابة عع بعض السبلة  البعض،وجهة نظر 

 بعد؟دور ابكات التوااي ا جتماع، س إنجاح عملية التعليم عع  .1
 التقليدي؟المقارنة ب  التعليم عند بعد والتعليم  .2
 بالجامعات؟الدوابت ا لكترونية س العملية التعليمية  .3
 ( 111: 2010) نبيي، [3] ليبيا؟واقع التعليم ا لكترود س  .4

 
 أهمية الدراسة 

 :وتنقسم لهمية الدراسة الي  لا ة 
 أهمية علمية         
تعزيز ا سةةتفادل مع اةةبكة المعلومات    علىكما يعمي    اةاسةةوة،يوفر مرقا واسةةاليبا جديدل للتعليم والتعلم كالمؤتمرات المرئية والمؤتمرات بواسةة ة   .1

 تعليمية.وما  تويه مع مصادر 
وخااةةةةةةة   والجان ،، الخ اا المحلي   كما يسةةةةةةهي التعاون عل  فعالية،  لككرتقسةةةةةةيم التعاون ب  المعلم  مما يؤدي الي تعاون تربوي   علىيعمي   .2

 العليا.مستوج الدراسات  على
لةدارسةةةةةةةةةةةةةة  للتفك   ل، كمةا ااةا تمنت متسةةةةةةةةةةةةةةعةا مع الوقةض    تعلموبةذلةا تعزيز فةاعليةة عمليةة التعليم وال  وال لاة،يوفر التغةذيةة الراجعةة ب  المعلم  .3

 الإجابة.والتأمي قبي 
ربت جماعات الدارسةةةةةةةةةة  بعدةةةةةةةةةةهم ببعض وان كانوا متباعديع س المسةةةةةةةةةةافات كما تدعم   وعلىالتعليم التعاود والعمي الجامع،    علىيشةةةةةةةةةةيع   .4

 المشتركة.الندوات العامة وتبادل الآراا ب  ا فراد وذوي ا هتمامات 
تناسةةةةةةةةةةةة  المتعلم  فمنهم مع تناسةةةةةةةةةةةةبه ال ريقة المرئية ومنهم مع    التي  بال ريقةتعدد مرق التدري  لتلائم الفروق الفردية تيث يمكع تلق، المادل العلمية  

 .(116 :2014)الشبول، عليان،  [4]تناسبه ال ريقة المسموعة او المقروال فالتعليم عع بعد ومصادرا يتيت ت بيق المصادر ب رق مجتلفة 
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  الأهمية العملية :
وكذلا تقليي تكالي  التنقي مع البيوت الي المؤسةسةات   التقليدي،تقليي قيمة التكالي  المادية الم لوبة س التعليم    بعد عل،يعمي التعليم عع   .1

 الدولية.تيث يتم إدارل العملية التعليمية مع خلال ابكة المعلومات  والمعلم ،كي مع ال لاة   علىالتعليمية 
المعلومةات التعليميةة تيةث يتمكع جميع ا فراد مع كةافةة الفبةات العمريةة    علىالفبةات العمريةة الراغبةة س اةصةةةةةةةةةةةةةةول  علىعةدم وجود لي قيود  .2

 التقليدي.الممتلفة اةصول عل، التعليم الم لوة واكتساة المعلومات والمهارات دون قيود التعليم 
س التعليم عع بعد لي اهدار للوقض كما س التعليم التقليدي مع خلال المناقشةةات ب  ال لاة وعرض الكك  مع السةةبلة مما يؤدي      يوجد .3

 التعليمية.الي تع يي العملية التعليمية وتقليي الوقض الذي يستفيد فيه ال لاة مع العملية 
 أهمية مجتمعية:          

 واقتمعات.يعد ا ستمدام ت بيقات ا علام الجديد خااة منها ابكات التوااي ا جتماع، س تنمية تقدم المم  .1
والتي قد   تسةةمت الإمكانيات المادية والبشةةرية    الممتلفة،اةةبكة المعلومات س الدول الخري    علىا سةةتفادل مع مصةةادر التعليم والتعلم المتاتة   .2

 النامية.الدول واقتمعات خااة منها الدول  بتوف ها س العديد مع
 التقنيات.تدعيم مهارات المتعلم  س تقنيات ا تصال والمعلومات واستمرار هذا التدعيم لتلبية تاجات التغي  المستمر والسريع س هذا  .3
قدر ممكع س لوجه    لك توسةةةةةةةةيع فرا ا سةةةةةةةةتفادل عل،    علىمما يسةةةةةةةةاعد  يعزز التعليم عع بعد س التعرف وتكويع الصةةةةةةةةداقات ب  ال لاة   .4

 (.75:2008)محمد،[5] المعلوماتالتعاون وتبادل 
 أهداف الدراسة  •

العملية التعليمية خصةةةةواةةةةا لدج ملبة الجامعات عل،  ويي    على  التأ  يهدف هذا البحث الي تو ةةةةيت لدوار مواقع التوااةةةةي ا جتماع، س  
 ه،:اهداف الدراسة  لبرزالتعليم التقليدي الي تعليم الكترود ومع 

 .المرج -التعليم عع بعد س  س  جودل التعليم لد ملاة جامعة بنغازي معرفة دور  *
 فرعية:ويتفرع مع الهدف الرئيس، عدل اهداف            

 ا جتماع،.استمدام ابكات التوااي معرفة واقع  .1
 التعليمية.ا جتماع، س العملية  كش  مجا ت وسائي التوااي .2
 مع وجهة نظر ال لاة.تعزيز التفاعي ب  الساتذل وال لاة  علىمدج قدرل وسائي التوااي ا جتماع،  علىالتعرف  .3
 ية مع وجهة نظر الساتذل وال لاة.عع بعد س العملية التعليم الكش  عع المعوقات والصعاة التي تواجه استمدام التعليم .4
ي قادر عل، مواكبة مسةةتيدات  معرفة دور المتعلم والتفاعي الذي يحققه ب  ال لاة والسةةاتذل مع خلال عصةةر تقنية المعلومات س اةةنع جي .5

 العصر.
 الساتذل.التعليمية مع وجهة نظر  للعملية  اللازمةالعمليات  علىاستمدام لنظمة التعليم عع بعد س اةصول  علىمعرفة مستوج ا عتماد  .6
 الدراسات السابقة  •
: واقع اسةةةةةةةةتمدام التعليم ا لكترود لدج مالبات الريا ةةةةةةةةيات س برنامو ا عداد   م( بعنوان  2009دراسةةةةةةة نيفين حم ة برةةةةةةرف البركا      -1

برنامو ا عداد التربوي  التربوي بجامعة ام القري بمكة المكرمة ، هدفض الدراسةةةةةة الي معرفة واقع اسةةةةةتمدام التعليم ا لكترود لدج ال البات س  
( معلمة ، وجاات نتائو الدراسةةة كما يل، : 200)ة عل، عينة والبالغ عددهم سةةالمنهو الواةةف، ، ولجريض الدرااسةةة  هذي الدر واسةةتمدمض  
%( مع مالبات الريا يات لسع عل، دراية بمت لبات التعليم ا لكترود مع )القراا المدمجة ، اةاس  ا لي المزود بكام ا 26.5لككر مع )
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، الفصول ا فترا ية( ، وعدم توفر التدري  الكاس لل البات عل، لجهزل التعليم    ، الوسائت المتعددل ، ابكة المعلومات، ال مجيات التعليمية  
، عل، ا لكترود التي تسةةةةةةةتمدم ، ومت لباته مع اككر العوائق التي تواجهنا ، وان هناك لربعة لاات مع التعليم ا لكترود التي تسةةةةةةةتمدم ، وه

وعدم وجود ( ،  التعليم بشةةةةةةةةةةكي مجموعات تعاونية ، التعليم بشةةةةةةةةةةكي غ  متزامعالترتي  )التعليم بشةةةةةةةةةةكي فردي ، التعليم بشةةةةةةةةةةكي جماع، ،  
 د س الجامعة مع اككر المعوقات.القاعات اللازمة  ستمدام التعليم ا لكترو 

الخدمة ،   : اسةةةتمدام تقنيات ا تصةةةا ت والمعلومات س التعليم العالي دراسةةةة تالة للمعلم  قبي  م( بعنوان2008دراسةةة ين ين لولبرار   -2
مع دمو التقنية اةديكة للتعليم  هدفض الدراسةةةة الي تو ةةةيت إمكانية المعلم  قبي الخدمة س كلية التربية س مسةةةاعدل مؤسةةةسةةةات التعليم العالي  

الغ  مع خلال اسةةةةتمدامها لتقنية المعلومات ، وا تصةةةةا ت ، واسةةةةتمدمض س هذا الدراسةةةةة المنهو الواةةةةف،، ولجريض الدراسةةةةة عل، عينة الب
التعليمية س كلية التربية بجامعة باسةةك  س تركيا ، وظهرت نتائو الدراسةةة ان هناك   بةعلمون قبي الخدمة ، ولعدةةاا الهي( وهم الم100عددهم)

المعت  س ا سةةةةةةةتمدام الفعال للتقنية وه، : نقد كمية دروي التقنية ونوعها س المناهو، وعدم وجود معلم  مكقف     التأ   لا  عوامي لها  
غ  الكةافيةة ، ب  المعلم  قبةي الخةدمةة ان تقنيتهم المفدةةةةةةةةةةةةةةلةة ه،   التقنيةةبمةا فيةه الكفةايةة للتزود لغرض التةدرية  ا نةاا الخةدمةة ،البنيةة التحتيةة ، 

التعليمية كانوا راغب  وجاهزيع للمشةةةاركة   الهيبةدل اةاسةةةوة ، وان ال امو المفدةةةلة لديهم ه، العرض ا لكترود ، وان لعدةةةاا  التعليم بمسةةةاع
 س لي مقرر او تلقة بحث او وراة عمي متعلقة س استمدام التقنية اةديكة .

لكترود س مداري المملكة ا هلية بمديع الرياض ، هدفض : واقع اسةةةةةةةتمدام التعليم ا   ( بعنوان2008دراسةةةةةةة مشةةةةةةاعل عبدالع ي  العبد   -3
ل الدراسةة الي معرفة مدي اسةتمدام التعليم ا لكترود س المدرسةة ، وتكون مجتمع الدراسةة مع معلم  مدراي المملكة س الرياض جميعهم خلا

و الدراسةةة كما يل، : فيما نهو المسةةح، وجاات اهم نتائ( معلم ، وقد اسةةتمدم س هذا الدراسةةة الم297فترل اجراا الدراسةةة والبالغ عددهم )
يتعلق بمدج اسةةةةتمدام مرق التعليم ا لكترود س مداري المملكة بينض الدراسةةةةة ، ان لهمها وجود مواقع للمدرسةةةة  عل، الشةةةةبكة ، وان لدج 

لتعليم ا لكترود المسةةةةتمدمة هو التعليم التعاود ، المعلمات معرفة بكيفية اسةةةةتمدام اةاسةةةةوة بما س ذلا اةةةةبكة المعلومات ، اما اهم لاات ا
كما بينض الدراسةة وجود فروق ب  افراد الدراسةة  و مدج ا سةتمدام وا اات باختلاف عدل متغ ات )التمصةد ، المؤهي العلم، ، الخ ل 

 اس  ا لي .، عدد الدورات التدريبية ( ، اما اهم مجا ت استمدام التعليم ا لكترود فقد كانض اة
 سةتمدام التعليم الإلكترود  قسةام التربوية للمهرات السةاسةية  التدري  س ا   بةامتلاك لعدةاا هي  ةدرج  :بعنوان(  2008دراسةة احمد بد    -4

ساسية  ستمدام  التدري  س ا قسام التربوية للمهارات ال  بة معرفة درجات  امتلاك لعداا هيس جامعة البلقاا الت بيقية ، هدفة الدراسة لي
التدري  جميعهم س اقسةةام العلوم    هيبة، وقد اسةةتمدمض س هذا الدراسةةة المنهو المسةةح، وتكونض عينض الدراسةةة مع لعدةةاا  التعليم الكترود

تدري  مع   بة(عدةةةةةةةةةةةةو هي106( والبالغ عددهم )2007/2008س الكليات الجامعية التابعة لليامعة للفصةةةةةةةةةةةةي الدراسةةةةةةةةةةةة، الكاد )التربوية  
تدري  س القسةام التربوية للمهرات السةاسةية    هيبةو ان درجة امتلاك لعدةاا  ئاةااةل  عل، اةهادات الدكتورل او الماجسةت  ، ولظهرت النتا

% تعزي 5فروق ذو د لة إتصةةةةةةائية عند مسةةةةةةتوي د لة      يوجد سةةةةةةتمدام تقنيات التعليم الكترود س الجامعة تتم بدرجة متوسةةةةةة ة ، وان  
 لمتغ  المؤهي العلم، ، او للكلية الجامعية التابعة لجامعة البلقاا الت بيقية.

نتائو الت وير    وا تصةةةةةا ت:م اسةةةةةتمدامات معلم، المداري الكانوية لتقنيات المعلومات  يتقي  بعنوان:(  2007   وآخروندراسةةةةة نيلا ادبينكا   -5
  ا تية:ستمدام تقنيات المعلومات وا تصا ت س المداري الكانوية النيي ية. تمكلض اهداف الدراسة س السبلة الإ اس  

 الكانوية؟ماه، تقنيات المعلومات وا تصا ت التي يستمدمها معلمو المداري 
 لسبوع؟وما عدد مرات استمدامها كي 

 العينة؟وما مستوي افات تقنيات المعلومات وا تصا ت المتوفرل س مداري 
 وما العوامي التي  ول دون استعداد المعلم  و قفتهم س استمدام التقنيات؟ 
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 ؟وما  اا المعلم  تول فائدل وسهولة استمدم تقنيات المعلومات وا تصا ت 
معلما  ممع يدرسةةةةةون س المداري الكانوية الخااةةةةةة س مدينة )ليادان(    (700غض العينة )بل  الواةةةةةف،،  –اسةةةةةتمدمض الدراسةةةةةة المنهو المسةةةةةح،  

سةةةتمدمة  رتبض التقنيات الم  ا تية:( عاما ، وتواةةةلض الدراسةةةة الي النتائو  45-25ب  )لعمارهم   وتراوتض،    نيي ياعااةةةمة و ية )اويو( س  
 وح استمدام اسبوعيا  فه، تتر فيها. اما عدد ساعات ا     يستمدملما ابكة المعلومات فهو    الرقمية،  الكام ات،  فيديو  اةاسوة،  يل،:كم 
والتقنيات المسةةةةاعدل واةةةةبكة لمعلومات مفقودل س   مسةةةةتهلكة،  وبرامجهاةةةةارت الدراسةةةةة الي ان لجهزل اةاسةةةةوة  ا( سةةةةاعة اسةةةةبوعيا  ،  0-21)

  المناسةةبة،وعدم كفاية المعرفة بال امو    الخ ي،نقد    ه،:ومع اهم العوامي التي  ول دون اسةةتمدام تقنيات المعلومات وا تصةةا ت    المداري،
ان اسةةةةةةةةةةةةةةتمةدام تقنيةات المعلومةات    علىمعظم المعلم  اتفقوا   تقنيةات التعليم س المةداري الكةانويةة، هعةدم الةدرايةة هم اهميةات الةدور الةذي تلعبة

  ت اع  جدا  ويقلي مع دفاعية ال لاة  و هذي التقنية.وا تصا
 بدمو التقنية اةديكة بالتعليم.وجهة نظر ال لاة والكليات  بعنوان:( 2002دراسة جون سافري   -6

الدراسةة الي  ديد وجهة نظر كي مع ال لاة والكليات بدمو التكنولوجيا س التعليم ، اسةتمدم الباتث المنهو المقارن وقد اسةتمدم   ضهدف
(مال  مع خم  كليات لمريكية والمسةؤول  الإداري  س الكليات عع دمو التكنولوجيا س التعليم ب  4000لتحديد راي )  اسةتبانةالباتث  
% 85يسةةةةةةةةةتمدمون ال يد الكترود بنسةةةةةةةةةبة    كانواالكليات    إداري ( ، وتواةةةةةةةةةلض الدراسةةةةةةةةةة الي النتائو ا تية :لن    2001-1998لعوام)  

يهم قصةةةةةةور س فهم دل الكليات     % ، وان إداري45وعرض الفيديو  %،70% ، وجهاز العرض فوق الراسةةةةةة،  70والسةةةةةةبورل العادية بنسةةةةةةبة  
بالتعليم ، بينما كان لدي ال لاة فهم افدةةةةةةةي لدمو التصةةةةةةةميم وبرامو الدراسةةةةةةةة المسةةةةةةةاعدل وبرامو المحاكال وال امو مبادئ، دمو التكنولوجيا  

% ، وقد كان ال لاة يسةةةةةةتمدمون ال يد الكترود اككر ام  مرات مع اسةةةةةةتمدامات  94% و61وح ب   االسةةةةةةمعية البصةةةةةةرية، بنسةةةةةةبة تتر 
 .  لهالكليات  إداري 

 
 لدراسة تساؤلات ا •
 تدريس( هيئة أعضاء 

 الت ور؟تدور الدورات التدريبية لمواكبة  علىتدري   هيبةهي يحري لعداا  .1
 ادائهم؟ علىما المشكلات التي تواجه لعداا هيبة التدري  والي لي تد تؤ ر  .2
 بعد؟التدري  التعليم عع  هيبة ي مدج يستمدم لعداا  .3
 التعليم؟هي ترج ان التعليم عع بعد يساهم س  س  مجرجات  .4
 بعد؟هي هناك ات س الجهزل الخااة بالتعليم عع  .5
 بعد؟عع  س التعليمما مدج ا ستفادل مع وسائي ا يداح المستعملة  .6
 التقليدي؟ما مدج مستوج المنافسة ب  التعليم عع بعد والتعليم  .7

  الطلاب(                                                     
 الجامعات؟ما مدج استمدام ابكات التوااي ا جتماع، س العملية التعليمية س  .1
 بعد؟ما مدج  قيق اهداف التعليم عع  .2
 تقنية اةديكة س عملية التعليم؟ما انعكاسات عوامي ادخال ال .3
 التعليم،؟ما دور التعليم عع بعد س  س  المستوج  .4
 بعد؟ما مت لبات البنية التحتية اللازمة س التعليم عع  .5
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 ارح المعلومات؟ الدقة سهي يوفر التعليم عع بعد  .6
 مع التعليم التقليدي؟ لككرما مدج إمكانية التعليم عع بعد بان يكون مشوقا  .7

 :تعريف المفاهيم المستخدمة في هذه الدراسة  •
لسةةةةةلوة مع لسةةةةةالي  التعلم الذي يسةةةةةتمدم الوسةةةةةائي التقنية اةديكة س إرسةةةةةال وتبادل المعلومات ب  المعلم والمتعلم س   هو  التعليم عن بعد:-1

 الممتلفة، بشكي يتيت لل ال  التفاعي النشيت مع المحتوج والزملاا والمعلم بشكي متزامع لو غ  متزامع س لي وقض ولي مكان.الماكع 
 قيق الهدف والواةول إلى الغاية المرادل وه، التعليم عع بعد، وتوف  التفاعي ب  المعلم والمتعلم، كما يع  إن يحقق المرا هدفه   الجودة:تحسةين  -2
يصةةةةةةةةةي إليه مهما واجهته مع مصةةةةةةةةةاع  وعقبات، ويكون ذلا ع  خ وات عملية ولسةةةةةةةةةالي  إدارية واجتهادات ذاتية، ت  إن اقتمعات التي  و 

 تست يع إن  قق لهدافها ع  خ ت فإن ذلا تعد ناجحة.
ويقصةةةد بالتوااةةةي نقي واسةةةتقبال المعلومات ب  مرف  لو لككر ع  قنوات مبااةةةرل لو غ  مبااةةةرل، مع  ةةةمنها اةةةبكات التوااةةةي    التواصةةل:-3

نه فاعي ا جتماع، الإلكترود، تيث يتفاعي داخي محي ها المرسةةي والمسةةتقبي س إمار رسةةالة معينة ع  قنال  مع ال رف ، يشةةعر المشةةارك فيها بأ
 (.205 :2017)محمد،  [8] ن يعتقد س نفسه لنه   دور لهماعيا، ولي  كما كاومتفاعي اجت

والمقصةةةةةود بعملية التعليم س هذا الدراسةةةةةة ه، مجموعة مع النشةةةةة ة التي  د  ب  ال رف  السةةةةةتاذ وال ال ، س المؤسةةةةةسةةةةةة   عملية التعليم:-4
 الجامعية مع خلال تزويد ال ال  بميموعة مع المعارف والمعلومات مع قبي ا ستاذ وفكرل  قيق لهداف تعليمية محدودل.

 مصةةةةةة لت ي لق على العملية التي  عي الفرد يتعلم علما    لل ال ، فالتعليمرل عع نقي المعلومات بشةةةةةةكي منسةةةةةةق  ويمكع القول إن عملية التعليم هو عبا  
إلى توجيه ال ال  لتحقيق    إتدا  التغي  الذي يرغ  فيه مع خلال التعليم وه، العملية التي يسةةةعى المعلم مع خلالها محددا  يسةةةاعد الفرد المتلق، على

 .لهدافه
هناك مسةةةةةةةافة تفصةةةةةةةي ب  المعلم وال لبة، فهم يقومون بالتوااةةةةةةةي مع اجي القيام بعملية التعلم والتعليم، كما يعرف التعليم عع   لنويقصةةةةةةةد به  

 بعد.
 

 التدريس( هيئة أعضاء                      المبحث الأول:
 توزيع أفراد العينة حسب متغيري الخبرة التدريسية والكلية   يشير 1جدول رقم              

 النسبة  التكرار  السنة  المتغير 

 الخبرة التدريسية 

2 – 21 43 82.7 
22+ 6 11.5 
 =<1 3 5.8 

 100 52 اقموع

 الكلية 

 38.5 20 المعلومات  تقنية 
 32.7 17 التربية 
 28.8 15 الإعلام 
 100 52 اقموع
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%( مع  82.7توزيع افراد العينة تسةةةة  متغ  الخ ل التدريسةةةةية والكلية، تيث ان الفبة الغالبة بلغض قيمتها )  نالبيانات الواردل س هذا الجدول إتشةةةة   
ية اةديكة، وتليها  ( وتع  لن هذا الفبة تديك  س العمي ولديهم القدرل وا سةتعداد للتعامي مع التقن2-21( والفبة )52غ )لإجمالي مجتمع الدراسةة البا

( وهذا يشةةةةةةةةة  لن هذا الفبة هم لقي مع تيث التعامي مع التقنية اةديكة. وس الترتي  الكالث بلغض النسةةةةةةةةةبة  22%( والفبة )+11.5جاات نسةةةةةةةةةبة )
 (، وه، الفبة ال ع  مع تيث الإقبال على التقنية اةديكة. 1%( والفبة )5.8)

( وهذا يشةةةةةةةةةةة  إلى لن كلية تقنية المعلومات هم 52%( مع إجمال مجتمع الدراسةةةةةةةةةةةة البالغ )38.5غض قيمتها )كما لن الفبة الغالبة مع تيث الكلية بل
(،  28.85%( وس المرتبة الكالكة جاات كلية ا علام بنسةةةةةةةةةةةةبة )32.7الككر مع تيث التعامي مع التقنية اةديكة وتليها جاات كلية التربية بنسةةةةةةةةةةةةبة )

 كب  س الكليات الكالكة مع تيث التعامي مع مجريات العصر اةديث.   وجاات هذا النسبة متقاربة بشكي
 الأقسام العلمية بكل كلية يوضح توزيع أفراد العينة حسب   2جدول رقم         

 النسبة  التكرار  الأقسام العلمية بحسب كل كلية 

 المعلومات  تقنية 
 21.2 11 تاسوة 

 9.6 5 برمجيات  هندسة
 7.7 4 معلومات  نظم

 التربية 

 15.4 8 والتربوية  النفسية  الدراسات
 5.8 3 الريا يات 
 3.8 2 الكيمياا 

 1.9 1 التعليمية  ا دارل
 1.9 1 الفيزياا 
 1.9 1 الإنجليزي 

 1.9 1 عربية  لغة

 الإعلام 
 11.5 6 الإذاعة 
 9.6 5 العامة  العلاقات

 7.7 4 الصحافة 
 100.0 52 اقموع

 
%( لقسم اةاسوة س المرتبة الكانية  21.2افراد العينة تس  القسام العلمية بكي كلية بلغض لعلى نسبة )  لن  البيانات الوردل س هذا  الجدولتو ت  

  %( ، وهذا يع  ان كلية تقنية7.7لمعلومات بنسةةةةةةةبة بلغض )ا%( وس المرتبة الكالكة جاا قسةةةةةةةم نظم  9.6جاا قسةةةةةةةم هندسةةةةةةةة برمجيات بنسةةةةةةةبة بلغض )
%( لقسةم الدراسةات النفسةية والتربوية، وس المرتبة الكانية جاا قسةم الريا ةيات  15.4المعلومات لككر الكليات اسةتيابة ةيم العينة وتليها كلية التربية )

قسةةةةةةم الإدارل التعليمية    %( وس المرتبة الرابعة جاا3.8(، وس المرتبة الكالكة جاا قسةةةةةةم الكيمياا بنسةةةةةةبة بلغض )3%( وبتكرار بلغ )5.8بنسةةةةةةبة بلغض )
 %( . 1.9%(، وس المركز السابع جاا قسم اللغة العربية بنسبة )1.9%( وس المرتبة السادسة جاا قسم الإنجليزي بنسبة بلغض )1.9بنسبة بلغض )

%( لقسم 7.7العلاقات العامة وبنسبة بلغض )%( لقسم  9.6%( مع قسم الإذاعة وبنسبة بلغض )11.5س المرتبة الكالكة كلية ا علام بنسبة بلغض )
 المعلومات.الصحافة، ويتدت مع خلال النس  المبوية التقارة ب  الكليات الكلا ة وا قسام برغم مع ان اعلى نسبة كانض لتقنية 
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 رأي أفراد العينة في مساهمة واستخدام التعليم عن بعد  يشير  3جدول رقم     
 النسبة  التكرار  التعليم؟  مخرجات تحسين في يساهم بعد عن  التعليم أن  ترى  هل

  34 65.4 
 34.6 18 نعم 

 100.0 52 اقموع
 

(،  52%( مع اجمالي مجتمع الدراسةة البالغ )65.4رلج افراد العينة س مسةاهمة واسةتمدام التعليم عع بعد وقد جاات النسةبة )لن  يكشة  هذا الجدول  
  نظرا  لعدم اسةتمدام الوسةائت التعليمية التي تعتمد على التقنية اةديكة باعتبارها نظاما  متكاملا  بأنه   يسةاهم التعليم عع بعد س  سة  مجرجات التعليم  

التعليم،    له مدخلاته وعملياته ومجرجاته التي تتفاعي وتتكامي فيما بينها، تتأ ر وتؤ ر س بعدةةةةها، هذا يع  لن   توجد خ ت تتدةةةةمع  سةةةة  مجرجات
م يرجع ذلا الى %( ، بأنه نعم التعليم عع بعد يسةةةةاهم س  سةةةة  مجرجات التعلي34.6جاات بنسةةةةبة ) لدةةةةمان الفاعلية والجودل س العملية التعليمية  

التي تعتمد    التقنية اةديكة التي سةاهمض بقسةت كب  س  سة  مجرجات العملية التعليمية وذلا مع خلال ا سةتمدام المكي لممتل  الوسةائت التعليمية
ة س  سةةةة  التقليدي المتمكلة س التدري  يسةةةةتمدمون التقنية اةديك  هيبةعلى التقنية اةديكة   وبما لن النسةةةة  الغل  جاات بلا إلى لن جي لعدةةةةاا  

 ابكة المعلومات س اةاسوة والوسائت الإلكترونية والصور التو يحية بالإ افة الى كت  ومجلات ومراجع الموجودل على الشبكة.   
 العلمية  المواد  في  الحديثة التقنية ستخدامالأساتذة لا  مدى تشجيع   يبين  4جدول رقم  

 النسبة  التكرار  العلمية؟  المواد  في  الحديثة التقنية  استخدام تشجع  هل
 67.3 35 نعم 
  17 32.7 

 100.0 52 اقموع
(،  52%( مع اجمال مجتمع الدراسةة البالغ )67.3اسةتمدام التقنية اةديكة س المواد العلمية وقد جاات اعلى نسةبة )  لن  يتدةت مع خلال هذا الجدول

ومات تديكة تساعد لعداا  بنعم تشيع استمدام التقنية اةديكة س المواد العلمية؛ نظرا لن المواد العلمية لها علاقة قوية بالتقنية اةديكة لما توفرا مع معل
تعلم على اسةةتكشةةاف مو ةةوعات  التدري  على تقديم المادل بشةةكي متكامي بما س ذلا التيارة الصةةعبة وقدرزا على إيجاد بيبات فكرية  فز الم  هيبة

علمية  ليسةةض موجودل  ةةمع المقررات الدراسةةية، تيث يسةةت يع اةاسةةوة لن يربت ب  العلم النظري والت بيق، العلم، لمو ةةوع ما، كما تعرض المادل ال
ج مع خلال خدمة الشةةةةبكات    وقد  بشةةةةكي منتظم ومقنع، لها القدرل على تواةةةةيي المعلومات لو نقلها مع المركز الرئيسةةةة، للمعلومات الى لماكع لخر 

(،بلا تشةةةةةيع اسةةةةةتمدام التقنية اةديكة س المواد العلمية نظرا  لن فبة مع ال لاة   يرون  17%( وبتكرار بلغ )32.7جاات س المرتبة الكانية بنسةةةةةبة )
ت الكافية لدج معظم اةةةةانع، القرار لهمية التقنية اةديكة  لن هناك عائد تربوي وتعليم،  سةةةةتمدام التقنية اةديكة س المواد العلمية، وعدم توفر القناعا

 وعدم توفر الرغبة لدج بعض الساتذل. 
 رأى أفراد العينة في توافر الأجر ة الخاصة بالتعليم عن بعد  يبين  5جدول رقم  

 النسبة  التكرار  بعد؟  عن بالتعلم  الخاصة  الأجر ة  في برح هناك هل
 86.5 45 نعم 
  7 13.5 

 100.0 52 اقموع
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%( عينة مع اجمالي مجتمع الدراسةة  86.5رلي لفراد العينة س توفر الجهزل الخااةة بالتعليم عع بعد وقد جاات لعلى نسةبة )لن  يتب  مع هذا الجدول  
السةةةةةةةةةةةةةةبة  إلى اةةاجةة لتوف  الجهزل ومعةدات  (، بالإجةابةة بنعم على ان هنةاك عوائق و ةديات تواجةه التعليم الإلكترود س ليبيةا ويرجع هةذا  52البةالغ)

سةرعة الشةبكة ،   خااةة بالتعليم عع بعد وتوف  الوسةائت لإدارل التعليم ا لكترود ، وتوف  الكوادر الفنية المتمصةصةة ، وت وير اةبكة المعلومات و سة 
لنه   توجد نقد س الجهزل مع وجهة نظر فبة مع ال لاة  (  7%( وبتكرار بلغ )13.5وعدم وجود الدعم الكاس مع ا دارل العليا وجاات بنسبة )

 لنه يمكع ت بيق التعليم عع بعد بالجهزل المتوفرل تاليا  لمواكبة الت ور اةااي س مجال التعليم عع بعد.
 بعد  عن التعليم  مجال  في  تدريبية  دورات يوضح مدى توافر 6جدول رقم     

 النسبة  التكرار  بعد؟  عن  التعليم مجال في تدريبية  دورات  تقام  هل
  39 75.0 
 25.0 13 نعم 
 100.0 52 اقموع

%( عينةة مع اجمةالي مجتمع 75مةدج توفر دورات تعليميةة س مجةال التعليم عع بعةد وقةد جةاات اعلى نسةةةةةةةةةةةةةةبةة ) لن  تفيةد البيةانات الواردل س هةذا الجةدول
(، انه   تقام دورات تدريبية س مجال التعليم عع بعد وهذا مؤار خ   تدل ان الدورات اما ان تقام بشكي عشوائ، او ان   تقام  52الدراسة البالغ )

كز العلمية المتمصةةةةةةصةةةةةةة التي مع المفترض ان تشةةةةةةرف وتدير مكي هذا الدورات للنهوض بمسةةةةةةتوج التعليم والذي تمكع المتدرب  ويرجع هذا ا مر الى المرا 
وتةدرية  المعلم  وال لاة على تةد   للتعرف على المقرر ا لكترود والتعرف على لهم المهةةارات لإتقةةان ال امو لتوظيفهةةا س بنةةاا المقررات ا لكترونيةةة،

كما   ارات التعامي مع تقنيات المعلومات، وكيفية اسةةةةةتمدام الوسةةةةةائي التقنية س التعلم وا تصةةةةةال اةديكة المسةةةةةتمدمة س عملية التعليم عع بعدسةةةةةواا لمه
ديم محا ةةةرات  قتمكع المتدرب  مع الت بيق العمل، على التعليم عع بعد، كما يسةةةاعد المنتسةةةب  له على معرفة المبادا والمهارات الدةةةرورية والسةةةاسةةةية لت

ة لل لاة  الكترونية ناجحة وفعالة، وكذلا تسةةةةهي التعامي مع المنصةةةةات ا لكترونية، وتوظيفها س سةةةةبيي التأكد مع  قيق الهداف التعليمية الدةةةةروري
تافز بالقيام بهذا الدورات س %(، لنه نعم تقام مكي هذا الدورات س مجال التعليم الإلكترود وهذا يع  انه   يوجد  25والمتعلم  وقد جاات نسةبة )

 ظي لنقد الوا ت س الجهزل والمعدات اللازمة بالتعليم عع بعد وبذلا ليسض هناك فائدل مع هذا الدورات.  
 تفاعليا جوا  يخلق إلكتروني بشكل المقررات على تطوير  مدى قدرة التعليم عن بعد  يشير   7جدول رقم  
 جوا  يخلق إلكتروني بشكل المقررات  تطوير أن  تعتقد  هل

 النسبة  التكرار  تفاعليا؟ 

 55.8 29 نعم 
  23 44.2 

 100 52 اقموع
 

جوا  تفةاعليةا  فيةاات الغةالبيةة بنسةةةةةةةةةةةةةةبةة    قتشةةةةةةةةةةةةةة  بيةانات هةذا الجةدول إلى مةدج قةدرل التعليم عع بعةد على ت وير المقررات بشةةةةةةةةةةةةةةكةي إلكترود بحيةث  ل
(، لنه نعم ت وير المقررات بشكي الكترود  لق جوا تفاعليا  مع خلال التوااي المستمر ب  ال لاة  52البالغ )%( مع إجمالي مجتمع الدراسة  55.8)

الخوف والسةةةةاتذل وب  ال لاة انفسةةةةهم وهذا يتيت لل لاة ا سةةةةتفادل بأك  قدر مع المعلومات كما هو اةالة س التعليم العادي كما يكسةةةةر تاجز  
ا ستفسار عع مو وع مع  وت ز لهمية هذا التفاعي س قدرزا على جذة انتباا المتعلم  وتشييعهم على المشاركة وبقاا ل ر التعلم  لدج ال لاة عع  

%( بالإجابة بلا  44.2لمدل لمول س دماغ المتعلم كما ان التفاعي يزيد مع مقدار التعلم س الوقض الذي تزداد فيه كمية التعارف وقد جاات نسةةةةةةةةةةةةبة )
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ا لفروقات فردية تتمكي س بأنه هذا النوع مع التعليم    لق جوا  تفاعليا  نظرا  لن فبة مع ال لاة   يرون لن هذا النوع مع التعليم  لق جوا  تفاعليا  إم
متباعدل إ  لنه النسةةةبة الك  كانض  ا سةةةتيعاة وإما لقلة الخ ل والدراية وقلة الدورات التي تؤهلهم لخوض هذا النوع مع التعليم وبما ان النسةةة  ليسةةةض  

 بنعم  لق جوا  تفاعليا .
 بعد  عن  التعليم أنظمة استخدام من  تمنع  المعوقات الت  يبين 8جدول رقم       

 التعليم  أنظمة استخدام  من تمنع  معوقات  هناك مدى أي  إلى
 النسبة  التكرار  بعد؟  عن

 44.2 23 عالية  درجة 
 32.7 17 متوس ة 
 23.1 12  عيفة 
 100 52 اقموع

 
%( مع اجمالي مجتمع 44.2تشةة  البيانات الواردل س هذا الجدول الى المعوقات التي تمنع مع اسةةتمدام لنظمة التعليم عع بعد وقد جاات اعلى نسةةبة )

( بةدرجةة عةاليةة، هةذا يب  لن هنةاك معوقةات تمنع مع اسةةةةةةةةةةةةةةتمةدام لنظمةة التعليم عع بعةد يرجع هةذا الى اةةاجةة لت بيقةات التقنيةة  52الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة البةالغ )
على اسةتمدام اةاسةوة وتعكرهم س اةصةول على المعرفة مع  التي تؤ ر     ةع  اةبكة المعلوماتاةديكة،  واةاجة إلى بنية  تية ومع لهم هذا المعوقات  

تعليم عع بعد،  ع  سرعة ا تصال بشبكة المعلومات مما يقلي مع وجود التعليم عدم وجود لجهزل لدج عدد كب  مع المتعلم  لو عدم توفر  خلال ال
 بالإ ةةةةةةةافة إلى المشةةةةةةةاكي ا دارية مكي تفهم ا دارل العليا لليامعات بأهمية و ةةةةةةةرورل التعليم عع بعد كإتدج وسةةةةةةةائي ا تصةةةةةةةال التعليم، ،ا تصةةةةةةةال،  

تعليم  والتشةةةةةييع عليه مع خلال العمي على اجراا دورات تدريبية وو ةةةةةع اللوائت ، د ةةةةةافة إلى مدج قبول السةةةةةاتذل س الجامعات  سةةةةةتمدام برامو ال
اسةةةةة  مع هذا عدم قدرل الجهات المعنية على توفر مقررات تتنا لكترود د ةةةةةافة إلى مدج رغبة وقدرل ال لاة س اسةةةةةتمدام برامو التعليم ا لكترود و 

 %( 32.7النمت مع التعليم الترتي  الكاد بنسبة )
(، بدرجة متوس ة وهذا يع  ان هناك معوقات س استمدام مكي هذا النوع مع التعليم ولي  بالدرجة التي تمنع مع استمدام مكي هذا 17وبتكرار بلغ )

، اةاجة المسةةةةةةةةةتمرل إلى ت وير و ديد الت بيقات وال مجيات المعرو ةةةةةةةةةة وجاات س   النوع مع التعليم غياة عامي المرونة س اسةةةةةةةةةتبدال المقررات التعليمية
( بدرجة  ةةةةةةةةةةةةعيفة ان هناك موانع مع اسةةةةةةةةةةةةتمدام لنظمة التعليم عع بعد، قلة  اي العديد مع  12%( وبتكرار بلغ )23.1الترتي  الكالث بنسةةةةةةةةةةةةبة )

والتدري  ، العديد مع السةاتذل يفدةلون النمت التقليدي مع التعليم ونلاتا ان النسة   المتعلم   سةتمدام التقنية اةديكة بسةب  غياة الدعم الف   
 جاات متفاوتة ا  ان تؤكد ان هناك معوقات س استمدام التعليم عع بعد.  

 
 في العملية التعليمية   التوضيحمدى الاستفادة من وسائل يوضح  9جدول رقم     

 النسبة التكرار  الايضا  في العملية التعليميةمدى الاستفادة من وسائل 
 39 30 المعرو ة المادل إيداح

 36 28 المعلومات استيعاة على المساعدل
 25 19 التعليم، المحتوج تبسيت
 100 77 اقموع
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%( مع  39الجدول مدج ا سةةةةةةتفادل مع وسةةةةةةائي ا يدةةةةةةاح س العملية التعليمية وقد جاات الغلبية بنسةةةةةةبة ) س هذايتدةةةةةةت مع هذا البيانات الواردل  
( بأن إيدةةةاح المادل المعرو ةةةة كان له دور كب  س العملية التعليمية لإيدةةةاح الجوان  الغامدةةةة س المادل لدج ال لاة  77اجمالي مجتمع الدراسةةةة البالغ )
%(، انه المساعدل على استيعاة المعلومات س العملية التعليمية نظرا لن العقي يستوع  المعلومات  36ه الدراس،.  نسبة )وبالتالي يعك  على  صيل

يمية  بشةةكي كب  س تال يكون المحتوج معروض كما تسةةاهم هذا الوسةةائي مع خلال تفعيي تاسةةتي السةةمع والبصةةر لدج المتلق، مما يدعم العلمية التعل
نجاتها ويع  إتاتة الفراةةةةةة لل ال  للدراسةةةةةة بال ريقة التي تناسةةةةةبه، إذ يمكع لل ال  تكرار الدروي كما يشةةةةةاا وذلا لن قدرات ال لاة  ويزيد مع  

على   %( بأنه تبسةةةةةةةيت المحتوج التعليم، له دور س العملية التعليمية لنه يحتوي25ا سةةةةةةةتيعابية متفاوتة ويقلد جهد السةةةةةةةاتذل والمرتبة الكالكة بنسةةةةةةةبة )
ةوار والمحاكال عنصةةةةةةةةةر المرونة التي يحتاج اليه ال لاة فال ال  يتعلم بال ريقة التي يجدها بسةةةةةةةةةي ة  فيز ال لاة على التعلم والقدرل على المشةةةةةةةةةاركة س ا

 والدراسة باستمدام التقنية اةديكة،  ديد الهداف التي يج   قيقها بد  مع المادل التي يج  تعلمها وتفظها.
 

 بعد  عن للتعليم خاصة قاعات مدى توافر يبين   10جدول رقم                
 النسبة التكرار  بعد عن للتعليم خاصة قاعات تتوفر هل
  51 98.1 
 1.9 1 نعم

 100 52 اقموع
 

(  52اجمالي مجتمع الدراسةةةةةةة والبالغ )%( مع  98.1مدج توفر قاعات خااةةةةةةة للتعليم عع بعد وقد جاات الغلبية بنسةةةةةةبة )لن  يتب  مع هذا الجدول  
لمعلومات كم مفردل بأنه   تتوفر قاعات خااةةةةة للتعليم عع بعد نظرا  لن هذا النوع مع القاعات يحتاج الى  هيزات تقنية لربت هذا القاعات بشةةةةبكة ا

%( بأنه نعم وهنا نلاتا مدج اةاجة الكب ل  1.9انية بنسةةةبة ) تاج الى الجهزل وال مجيات اللازمة لتنفيذ عملية التعليم عع بعد وجاات س المرتبة الك
فاعي ب  المعلم والمتعلم  الى البنية التحتية التي يت لبها التعليم عع بعد وا سةةةتفادل مع هذا التقنية اةديكة س التعليم الإلكترود بحيث يكفي التوااةةةي والت

ئو ، ويتدةةةةمع لدوات ومعدات محددل تسةةةةاعد ال لاة على اسةةةةتيعاة المعارف جيدا  ،  وكذلا  وه، قاعات افترا ةةةةية يقصةةةةد بها مكانا  يركز على النتا
تمكع كي فرد  تقدم مواد تسةةةةاعد السةةةةاتذل على ت وير الدروي بأفدةةةةي مريقة ممكنة ، كما ااا تقوم على البث اة، المبااةةةةر المتزامع لو غ  المتزامع وي

لات المقترتة عليها س جو تعليم، ، كما يسةةةت يع لن يقيم محاورات  نائية لو جماعية على هاملمح المحا ةةةرل منهم تقديم جهودا وتلق، المناقشةةةات والتعدي
 التعليم عع بعد. س ، كما يتيت هذا النوع مع التوااي الخاا بالجامعة لو المعهد وقد جاات النسبة الك  بلا وهذا المر يعد ابه انعدام

      
 عن بعد والتعليم التقليدي المنافسة بين التعليم  يوضح رأى أفراد العينة في  11جدول رقم     
 النسبة التكرار  بعد؟ عن والتعليم التقليدي التعليم بين المنافسة مستوى مدى
 61.5 32 عالية

 30.8 16 متوس ة
 7.7 4  عيفة
 100 52 اقموع
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%( مع  61.5الجدول عع رلج افراد العينة س المنافسةةةةة ب  التعليم عع بعد والتعليم التقليدي وقد جاات الغلبية بنسةةةةبة )تع  البيانات الواردل س هذا 
( بدرجة عالية مسةةةةةةتوج المنافسةةةةةةة ب  التعليم التقليدي والتعليم عع بعد نظرا  لنه التعليم عع بعد مازال س مور النمو  52إجمالي مجتمع الدراسةةةةةةة البالغ )

لمرونة  يوظ  المسةةةةةتحدات التقنية ،ويقوم على التفاعلية ، تيث يتيت اسةةةةةتمدام الوسةةةةةائت المتعددل للمتعلم والتعامي معها كما يريد ، كما يتميز با  كما
%(،  30.8نسةةةةةةةةةةةةةةبةة )ومتةاح س لي وقةض ومكةان، كمةا يعتمةد على التعليم الةذاي تيةث يتعلم المتعلم وفقةا  لقةدراتةه واهتمةامةاتةه وس المرتبةة الكةانيةة جةاات ال

الكالكة بسةةةةةةةةةبة  بدرجة متوسةةةةةةةةة ة وهذا يع  ان هناك مسةةةةةةةةةتوج مع المنافسةةةةةةةةةة ب  التعليم التي يعتمد على التقنية اةديكة والتعليم العادي وجاات س المرتبة  
كتاة فقت فلا يسةةةةةةةةةةةتمدم لي  %( بدرجة  ةةةةةةةةةةةعيفة ان هناك تناف  نظرا  لن التعليم التقليدي   يعتمد على التفاعي ، ويكون ا عتماد على ال7.7)

وقض ونلاتا بالرغم مع اختلاف النسةةة  إ  لن النسةةةبة الك  تشةةة  الى قول المنافسةةةة وهذا   س ايوسةةةيلة ، يعتمد على المعلم فقت لذا فهو غ  متاح  
 يدل على درجة  س  العملية التعليمية لتمريو جيي جديد يستفيد مع التقنية اةديكة. 

 

 بعد؟ تحتاج إليرا للقيام بالتعليم عن  الت  مقومات نجا  التعليم عن بعد يوضح    12جدول رقم       
 النسبة التكرار  توصية المساعدة الت تحتاج إليرا للقيام بالتعليم عن بعد

 38 39 اةديكة والمعدات ا جهزل إلى اةاجة
 32 33 تدريبية دورات
 30 32 مادية توافز
 100.0 104 اقموع

 
( بأن  104%( مع اجمالي اقتمع البالغ )38تواةةةةةية المسةةةةةاعدل التي  تاج إليها للقيام بالتعليم عع بعد تشةةةةة  الغالبية بنسةةةةةبة )إن  هذا الجدول    يو ةةةةةت

التقنية للأسةةةةةةةةةةةةةاتذل وال لاة، وتوف   اةاجة الى الجهزل والمعدات اةديكة تسةةةةةةةةةةةةةاعد للقيام بالتعليم عع بعد س بيبة تعليمية ملائمة تتوفر فيها مت لبات  
يت للتعليم  مصةةةةةةةادر التعليم والتعلم ا لكترود وتوف  المحتوج التفاعل، الذي يسةةةةةةةتهدف مهارات التعليم وتي المشةةةةةةةكلات، تنمية مهارات القيادل والتم 

تعليم عع بعد وبذلا يحصةةةةةةةةةي المسةةةةةةةةةتفيد منها على كافة  %( بأنه الدورات التدريبية تسةةةةةةةةةاعد س القيام بال32الإلكترود وجاات المرتبة الكانية بنسةةةةةةةةةبة )
التدري  وا داري  وكافة العامل  س بيبة التعليم على ا سةةةتمدام    هيبةالدروي ذات العلاقة بالتعليم عع بعد وجاات برامو التدري  المسةةةتمر لعدةةةاا  

دريبهم على كيفيةةة التعةةامةةي مع تقنيةةة التعليم عع بعةةد المرتبةةة الكةةالكةةة بنسةةةةةةةةةةةةةةبةةة المكةةي لت بيق لنظمةةة تقنيةةات التعليم ا لكترود وتفعيلهةةا زيبةةة ال لاة وتةة
 رات اللازمة. %( بأن اةوافز المادية تساعد س القيام بالتعليم عع بعد وتتمكي اةوافز المادية س إع اا المكافأل للمراكز التي تقوم دع اا الدو 30)
 

 العلمي  الأداء  على  وفاعليترا التدريس هيئة  لأعضاء  المادية الحواف   أثر  مدى يشير   13جدول رقم    
 وفاعليترا التدريس هيئة لأعضةةةةةةاء المادية الحواف  أثر ما مدى
 النسبة التكرار  العلمي؟ الأداء على

 55.8 29 تؤ ر بشكي فعال
 26.9 14 ما تد إلى تؤ ر

 17.3 9 التأ   غ  فعال
 100 52 اقموع
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%( مع إجمالي  55.8التدري  وفاعليتها على الداا العلم، وقد جاات اعلى نسةةةةةبة )  هيبةمدج ل ر اةوافز المادية لعدةةةةةاا  لن  يتب  مع هذا الجدول  
التدري  وفاعليتها على الداا العلم، وذلا يع  ان عامي التحفيز    هيبة(، بأن اةوافز المادية تؤ ر بشكي فعال على لعداا  52مجتمع الدراسة البالغ )

التدري  ونلاتا مع خلال اةوافز يزيد مع الملاك البشةةةري للعمي ويع يهم دافع للتيديد    هيبةيع ، الدافعية س  سةةة  مسةةةتوج الداا لدج لعدةةةاا  
%( بأن اةوافز المادية تؤ ر الى تد ما 26.9تسةةةاي بالر ةةةا وس المرتبة الكانية بنسةةةبة )وا بتكار وتقديم المواد على درجة كب ل مع ا تقان، وبمنحهم الإ

التةدري  وفةاعليتهةا على الداا العلم، وهةذا يع  ان هنةاك مع يقول ان اةوافز المةاديةة لي  لهةا دور كب  س الداا العلم، وجةاا س   هيبةةعلى لعدةةةةةةةةةةةةةةاا  
التدري  وفاعليتها على ا داا العلم، وهذا يع  ان هناك   هيبةاةوافز المادية ت  ها غ  فعال على لعدةةاا  %( مفردل ان  17.3الترتي  الكالث بنسةةبة)

 فبة   يتأ رون باةوافز وقد تكون هذا الفبة لديهم اكتفاا ذاي وبالتالي   يهتمون إ  بالع اا. 
 بالتعليم عن بعد  المشاكل الت تواجه القيام  يشير  14جدول رقم                   

 النسبة  التكرار  المشاكل الت تواجه القيام بالتعليم عن بعد
 37 38 الكهرباا انق اع
 32 32 التعليم عملية س خ اا وجود عدم
 31 31 الممتلفة المنامق لبعض ا رسال تغ ية عدم

 100 101 اقموع
%( مع اجمالي مجتمع الدراسةةةةةةةةةةةة البالغ  37القيام بالتعليم عع بعد وقد جاات اعلى نسةةةةةةةةةةةبة )تشةةةةةةةةةةة  البيانات س هذا الجدول لن المشةةةةةةةةةةةاكي التي تواجه  

مع اليوم  (، ان انق اع الكهرباا مع المشةةةةةةاكي التي تواجه القيام بالتعليم عع بعد لن هناك التعليم عع بعد المتزامع والذي يكون س توقيض مع   101)
وجود خ اا س عملية التعليم ه، مع المشةةةةةةاكي التي تواجه هذا النوع مع التعليم ويرجع هذا ا مر الى عدم %( بأنه عدم  32وس الترتي  الكاد نسةةةةةةبة )

برامو  وجود خ ة وا ةةةةةةةحة عدم وجود لنظمة اتصةةةةةةةال مت ورل والقاعات اقهزل  هيزا  الكترونيا  ، د ةةةةةةةافة إلى مدج رغبة وقدرل ال لاة س اسةةةةةةةتمدام  
%( بأن عدم تغ ية الإرسةةةةةال لبعض المنامق الممتلفة ه، مع المشةةةةةاكي التي تواجه  31س الجامعات وس المركز الكالث نسةةةةةبة ) التعليم ا لكترود المت ورل

 د.  القيام بالتعليم عع بعد نظرا لن هناك منامق مجتلفة   تصي إليها التغ ية وهذا مع التحديات التي تواجه الساتذل وال لاة س آن وات
 أفراد العينة في متطلبات تدريس المادة العلمية عن بعد  رأي  يبين  15جدول رقم  

 النسبة التكرار  متطلبات تدريس المادة العلمية عن بعد
 43 42 الإلكترونية والمعدات الجهزل توف 
 30 29 ا داا بعملية دراية لهم خ اا
 27 27 المادل  ستيعاة العميق الشرح إلى اةاجة
 100 98 اقموع

 
%( مفردل مع اجمالي  43رلج افراد العينة س مت لبات تدري  المادل العلمية عع بعد وقد جاات اعلى نسةةةةةةبة )  لن  تفيد البيانات الواردل س هذا الجدول

وال مجيةات اللازمةة التي  (، بأن توف  الجهزل والمعةدات الإلكترونيةة مع مت لبةات تةدري  المةادل العلميةة عع بعةد تت لة  الدوات 98الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة البةالغ )
ية المو وق   تاج اليه عملية التدري  كما يع ، فراةةةة متميزل لعرض المادل العلمية س لي وقض ولي مكان ولي فرد يرغ  س اةصةةةول على المادل العلم

%( ، 30ات س المرتبة الكانية نسةبة )فيها والمؤكدل لل ال  ولذلا لاةبت الواةول إلى مصةدر المعلومات السةاسة، والصةحيت بمنتهى السةهولة  وقد جا
م هذا الصةةةةةةةةفة، وس  بأن الخ اا لهم دراية بعملية الداا المادل العلمية عع بعد نظرا  لن لديهم ممارسةةةةةةةةة مسةةةةةةةةتمرل و ارة كك ل س هذا اقال، هذا اع اه
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مع مت لبات التعليم والمعدات الإلكترونية تيث يحقق مسةةةةةتويات    %(، لنه اةاجة الى الشةةةةةرح العميق  سةةةةةتيعاة المادل العلمية،27المرتبة الكالكة نسةةةةةبة)
 دقة لعلى مع لي وقض مدى، كما يراع، مع يات العصر الذي يتميز بالتركيز على ت بيق عناار الجودل س كافة العمال،  ستيعاة المادل. 

 
 ن مقررات برامج كليات الجامعة ضم يوضح رأى أفراد العينة في تأييد اعتماد التعليم الإلكتروني    16جدول رقم  

تؤيةةد اعتمةةاد التعليم الإلكتروني ضةةةةةةةةةةةمن مقررات برامج  هةةل  
 النسبة  التكرار  كليات الجامعة؟

 43 29 العصر لمواكبة التعليم بمستوج الرق،
 32 22 واستيعابها المعلومات لتيديد
 25 17 ال لاة مهارات ت وير
 100 68 اقموع

 
رلي لفراد العينة س تييد اعتماد التعليم الإلكترود  مع مقررات برامو كليات الجامعة وقد جاات اعلى نسبة    لن  الوردل س هذا  الجدولتش  البيانات  

ليم  ( بأن الرق، بمسةةةةةةةتوج التعليم لمواكبة العصةةةةةةةر مع  ةةةةةةةمع مقررات برامو كليات الجامعة نظرا  لن التع68%( مع اجمالي مجتمع الدراسةةةةةةةة البالغ )43)
%(  32بنسةبة )  الإلكترود يعتمد على التقنية اةديكة وبذلا يتحقق الرق، بمسةتوج التعليم الى الفدةي لمواكبة كي ما هو جديد وقد جاا الترتي  الكاد

لكترود  ديد المعلومات  بأن  ديد المعلومات واسةةةةةةةةتيعابها مع  ةةةةةةةةمع التعليم الإلكترود ومقررات برامو كليات الجامعة نظرا  لن مع اهداف التعليم الإ
الث بنسةةةةةةبة  بشةةةةةةكي مسةةةةةةتمر نظرا  لن التقنية اةديكة تت ور بشةةةةةةكي دائم وبالتالي تكسةةةةةة  ال لاة المعلومات اةديكة والمهارات اللازمة وس الترتي  الك

ا  لن مجرد اعتمةاد التعليم  %( بأنةه ت وير مهةارات ال لاة مع  ةةةةةةةةةةةةةةمع مقررات برامو الكليةات الجةامعةة وقةد جةاات هةذا النسةةةةةةةةةةةةةةبةة  ةةةةةةةةةةةةةةعيفةة نظر 25)
ت وير قدرازم الذاتية كما يسةةةت يع المتعلمون اكتسةةةاة مهارات لخرج ذات سةةةة سةةةوف نجد ال لاة متحمسةةة  على  الإلكترود س  ةةةمع مقررات الدرا

 لهمية، مكي إدارل الوقض، لو تقييم الذات. 
 

  الطلاب(                           المبحث الثاني:
 توزيع الطلاب بحسب بعض المتغيرات الديمولرافية  يبين  17جدول رقم                   

 المتغير  الفئة  النسبة  المتغير  الفئة  النسبة 

 الإعلام  41.9

 الكلية 

 علاقات 16.2
 عامة 

القسم  
 العلمي 

 علوم  13.2 التربية  36.5
 اةاسوة 

 تقنية  21.6
 عام 10.8 المعلومات 

 انا   54.5
 النوع 

 إذاعة  9.6
 برمجيات  8.4 ذكور 45.5
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 الكالث  19.2

الفصل  
 الدراسي 

7.2 
 تربية 
 خااة 

 7.2 الكاد  16.8
 الإدارل
 التعليمية 

 عربية  لغة 6.6 الرابع  13.2
 احافة  5.4 الخام  12.6
 ريا يات  3.0 الول  12.0
 فيزياا  3.0 السادي  11.4
 إنجليزي  3.0 السابع 9.0
 الكيمياا  2.4 الكامع  5.4

اةادي   6.
 عشر

 رياض 2.4
 لمفال 

 معلم 1.8
 فصي 

 
% للإنا ، الترتي  الكاد بنسةةبة  54.4جاات النسةةبة العلى مع تيث النوع    تيثتوزيع ال لاة تسةة  المتغ ات ا جتماعية    إن  هذا الجدولب   ي

% تقنية  21.6% التربيةة   والترتية  الكةالةث بنسةةةةةةةةةةةةةةبةة  36.5% وس الترتية  الكةاد بنسةةةةةةةةةةةةةةبةة 41.9% للةذكور، لمةا متغ  الكليةة جةاا بنسةةةةةةةةةةةةةةبةة  45.5
% للفصةةةي الرابع وبنسةةةبة  13.2% للفصةةةي الكاد وبنسةةةبة  16.8% للفصةةةي الكالث وبنسةةةبة  19.2المعلومات  اما متغ  الفصةةةي الدراسةةة، جاا بنسةةةبة  

%  للفصةةةي  5.4% للفصةةةي السةةةابع وبنسةةةبة  9% للفصةةةي السةةةادي وبنسةةةبة  11.4% للفصةةةي الول وبنسةةةبة  12ام  وبنسةةةبة  % للفصةةةي الخ12.6
% علوم اةاسةةةوة وبنسةةةبة  13.2% علاقات عامة ونسةةةبة  16.2% للفصةةةي اةادي عشةةةر اما متغ  القسةةةم العلم، اعلى نسةةةبة  0.6الكامع وبنسةةةبة  

% اةحافة وبنسةبة  5.4% لغة عربية وبنسةبة  6.6% تربية خااةة ونسةبة  7.2مجيات وبنسةبة  % بر 8.4% إذاعة وبنسةبة  9.6% عام وبنسةبة  10.8
 % .1.8% معلم فصي 2.4% رياض لمفال ونسبة 2.4% كيمياا وبنسبة 2.4% انجليزي وبنسبة 3% فيزياا وبنسبة 3% ريا يات  وبنسبة 3
 

 رأي الطلاب في توفير التعليم عن بعد للمعلومات يشير 18جدول رقم               
 المعلومات على اةصةةةةةةةةةةةةةةول سةةةةةةةةةةةةةةهولة بعد عع التعليم يوفر هي

 النسبة التكرار الم لوبة؟ والبيانات

  100 59.9 
 40.1 67 نعم

 100 167 اقموع
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%( مع اجمةالي مجتمع 59.9رلج ال لاة س توف  التعليم عع بعةد للمعلومةات قةد جةاات الغلبيةة بنسةةةةةةةةةةةةةةبةة )  لن  تفيةد البيةانات الواردل س هةذا  الجةدول
(، بأنه   يوفر التعليم عع بعد سةةةةةةهولة اةصةةةةةةول على المعلومات والبيانات الم لوبة جاات هذا النسةةةةةةبة بناا على الو ةةةةةةع اةالي 167الدراسةةةةةةة البالغ )

عع بعد نتيية الشةةةةةةبكات المتهالكة و ةةةةةةع  اةةةةةةبكة المعلومات وهذا ما يفسةةةةةةر هذا النتيية وس الترتي  الكاد جاات لل لاة الذيع يفتقدون التعليم  
%( ، بأنه نعم يوفر التعليم عع بعد سةهولة اةصةول على المعلومات والبيانات الم لوبة وهذا يع  ان هناك نوع مع الصةعوبة س اةصةول  41.1نسةبة )  

لكك  رغم مع ان النسة  متقاربة وهذا يع  لن ال لاة اللذيع يسةتمدمون منصةة التعليم عع بعد هم لككر تفاعلية وي ورون  على المعلومات وليسةض با
لرقم،  قاعدل معارفهم، بالإ ةةةةةةةةةةافة إلى ذلا، التعليم عع بعد لككر تفاعلية مع المحا ةةةةةةةةةةرات مع جان  واتد س النظام التقليدي، كما يسةةةةةةةةةةمت التعليم ا

 بشكي لفدي مع المواد التعليمية، كما لن استمدام الجهزل والوسائت س التعليم عع بعد يعزز قدرات ال ال  الذهنية.  لل لاة بالتوااي
 

 بعد  عن التعليم  وسائل استعمال سرولة  يوضح رأي الطلاب في مدى 19جدول رقم  
 النسبة التكرار بعد؟ عع التعليم وسائي استعمال سهولة ما مدج
 55.7 93 عالية

 26.3 44 متوس ة
 18.0 30  عيفة
 100 167 اقموع

%( مع اجمالي مجتمع الدراسة  55.7يتدت مع خلال هذا الجدول رلج ال لاة س مدج سهولة استعمال وسائي التعليم عع بعد وقد جاات النسبة )
تعك   م  ال لاة للتعليم عع بعد و وسةةةةةةةائله الممتلفة كما ( بدرجة عالية سةةةةةةةهولة اسةةةةةةةتعمال وسةةةةةةةائي التعليم عع بعد وهذا النسةةةةةةةبة  167البالغ )

.%( ، بدرجة متوسةةةةة ة وتفسةةةةةر هذا النسةةةةةبة الفروق الفردية ب  ال لاة س اسةةةةةتمدام التقنية اةديكة وجاات المرتبة  26وجاات المرتبة الكانية بنسةةةةةبة )
سةع وس اقمي هذا مؤاةر جيد يع ، الدافعية واةماي س ت بيق التعليم  %( ، بدرجة  ةعيفة وهذا النسةبة قد تكون مع فبة كبار ال18الكالكة بنسةبة )

  تمكع ال لاة مع التفاعي مع الدروي التعليمية س الوقض المناسةةةةةة  لهم، كما لن يقدم المرونة المناسةةةةةةبة لممتل  ال لاة للتوافق مع سةةةةةةرعتهم  ،عع بعد
  المعلم  وال لبة، مسةاعدل المعلم  س التوااةي مع ال لاة وفهم لفكارهم ومت لبازم  الخااةة ، كما لن سةهولة اسةتعمال للمعلم   لق بيبة تفاعي ب

 .عع مريق ت بيق التعليم عع بعد
 يوضح رأى الطلاب في تع ي  التعليم عن بعد للتفاعل مع الأساتذة   20جدول رقم  

يع ز التعليم عن بعةد عمليةة التفةاعةل بينة  وبين الأسةةةةةةةةةةةاتةذة عن 
 طريق

 النسبة التكرار 

 36 64 الممتصر الشرح
 35 62 ا يداح وسائي

 29 51 الصورية المقامع استمدام
 100 177 اقموع
%( مع اجمالي مجتمع 36رلج ال لاة س تعزيز التعليم عع بعد للتفاعي مع السةةةةةةةةةةةةاتذل وجاات النسةةةةةةةةةةةةبة الك  )  لن يتدةةةةةةةةةةةةت مع خلال هذا الجدول

( بأنه الشةةةةةةرح الممتصةةةةةةر يعزز عملية التفاعي بينا وب  السةةةةةةاتذل مع خلال التعليم عع بعد لديه ميزل إعادل الشةةةةةةرح مرل لخرج 177الدراسةةةةةةة البالغ )
%( بأن وسةةةائي ا يدةةةاح يعزز  35لاة هذا الميزل وتقليد الجهد بالنسةةةبة للأسةةةاتذل والمرتبة الكانية جاات بنسةةةبة )لل لاة وبذلا سةةةوف يسةةةتغي ال 
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 لاة الكك   التعليم عع بعد كما يسةةةاعد على التفاعي ب  ال لاة وب  السةةةاتذل وهنا تي دور التقنية س إيدةةةاح المحتوج التعليم، مما يسةةةهي على ال
كما تسةةاعد على إاةةراك جميع تواي المتعلم مما يؤدي إلى ترسةةي وتعميق هذا التعلم، كما تسةةاعد س زيادل مشةةاركة ال لاة الإيجابية  مع الجهد والوقض   

إاةةةةباع  س اكتسةةةةاة الخ ل، كما تؤدي إلى ترتي  واسةةةةتمرار الفكار التي يكواا ال لاة، كما تسةةةةاعد وسةةةةائي الإيدةةةةاح على اسةةةةتكارل اهتمام ال ال  و 
%( بأن اسةةةةةتمدام المقامع الصةةةةةورية يعزز التفاعي ب  ال لاة والسةةةةةاتذل وهذا يفسةةةةةر ان اسةةةةةتمدام المقامع 29للتعلم  والمرتبة الكالكة بنسةةةةةبة )تاجاته  

لك   درلالصةةةورية ه، مجرد تكملة لوسةةةائي ا يدةةةاح كما يحفز على القراال واكتسةةةاة المعرفة وتنشةةةيت الذاكرل، زيادل تفاعي ال لاة و اسةةةهم، توف  ق
 مع الاات التعليمية المتنوعة، تعزيز فهم ال ال  ومهاراته.

 
 المعلومات  برر   في  للدقةرأى الطلاب في توفير التعليم عن بعد  يبين  21جدول رقم  
 النسبة  التكرار  المعلومات برر  في الدقة بعد عن التعليم يوفر
  100 59.9 
 40.1 67 نعم

 100 167 اقموع
 

%( مع اجمالي  59.9رلج ال لاة س توف  التعليم عع بعد الدقة س ارح المعلومات وقد جاات اعلى نسبة )  لن  البيانات الواردل س هذا الجدولتش   
وهنا يتدةةةةت  ( بأنه   يوفر التعليم عع بعد الدقة س اةةةةرح المعلومات هذا ا مر يرجع الى القدرل ا سةةةةتيعابية لدج ال لاة  167مجتمع الدراسةةةةة البالغ )

%( بأنه نعم يوفر هذا التعليم الدقة س اةةةةةةةةةةةةرح المعلومات وزيادل فرا التعلم وجعي العملية  40الفروق الفردية لدج ال لاة وس المرتبة الكانية بنسةةةةةةةةةةةةبة )
واتتيةاجةات ال لاة، التقليةي مع تكلفة  التعليميةة لككر مرونةة لل لاة والسةةةةةةةةةةةةةةاتةذل، تعزيز وت وير المهةارات والكفةااات الدةةةةةةةةةةةةةةروريةة، تلبيةة لاةات التعليم  

ر التفةاعةي الممتع التعليم الجةامع، دون التةأ   على جودتةه، زيادل نشةةةةةةةةةةةةةةر التعليم واتاتتةه لليميع، وتمك  نظةام الإدارل الةذاي س عمليةة التعليم، كمةا يوف
ن النسةةةة  ليسةةةةض متباينة الى تد كب  إ  ان هناك اةةةة،ا مع  لل لاة العديد مع النشةةةة ة التفاعلية التي تدفع كفاازم و سةةةة  لدائهم  كما نلاتا ل

 الغموض لدج ال لاة عع التعليم عع بعد.
 

 رأي الطلاب في تسريل التعليم عن بعد التواصل مع الأساتذة  يبين  22جدول رقم  
 الاسةةةةةةةاتذة بين التواصةةةةةةةل بعد عن التعليم عملية يسةةةةةةةرل هل

 النسبة التكرار  والطلاب؟

  102 61.1 
 38.9 65 نعم

 100 167 اقموع
%( مع اجمالي مجتمع الدراسةةةةة  61.1رلج ال لاة تسةةةةهيي التعليم عع بعد التوااةةةةي مع السةةةةاتذل، قد جاات اعلى نسةةةةبة )  لنيكشةةةة  هذا الجدول 

ذا النوع مع التعليم وما يمتلكه مع  ه( بأنه   يسةهي هذا النوع مع التعليم التوااةي ب  السةاتذل وال لاة نظرا  لعدم وجود دورات تو ةت  167البالغ )
يسةةتلزم المر  %( بأنه نعم يسةةهي التعليم عع بعد التوااةةي ب  السةةاتذل وال لاة مع الناتية التقنية و 38.9مزايا غ  محدودل وس المرتبة الكانية بنسةةبة )

تفاعي ال لاة مع السةةةةةةاتذل بالنقايم تيث يمكع ال ال  التحد  مع خلال اةاسةةةةةةوة الشةةةةةةمصةةةةةة، الذي يسةةةةةةتمدمه، كما يمكع للأسةةةةةةاتذل عمي 
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ي  سةائ اسةت لاع سةريع لمدج تفاعي و اوة ال لاة مع نقات الدراسةة الممتلفة والتي تعرض على الشةااةة، كما يمكع للأسةاتذل اسةتمدام العديد مع الو 
ية، إمكانية تقسةةةيم التعليمية التفاعلية الممتلفة، وتوف  جميع وسةةةائي التفاعي اة، ب  ال لاة والسةةةاتذل وإمكانية تفاعي ال لبة على السةةةبورل الإلكترون

 ال لاة إلى مجموعات عمي اغ ل س غرف تفاعلية.
 

 المطلوبة  على المعلومات الحصولبعد الطلاب في  عن التعليم  مدى مساعدة  يشير 23جدول رقم     
 للمعلومات الطلاب حصةةةول على بعد عن التعليم هل يسةةةاعد
 ؟المطلوبة

 النسبة التكرار 

 59.3 99 عالية
 28.7 48 متوس ة
 12.0 20  عيفة
 100 167 اقموع

 
اةصةةةةةةةةةةةةةول على المعلومات الم لوبة وقد جاات اعلى نسةةةةةةةةةةةةةبة تشةةةةةةةةةةةةة  البيانات الواردل س هذا الجدول إلى مدج مسةةةةةةةةةةةةةاعدل التعليم عع بعد ال لاة س  

( بأنه يسةةةةاعد التعليم عع بعد على تصةةةةول ال لاة للمعلومات الم لوبة يتدةةةةت مع هذا النسةةةةبة  167%( مع اجمالي مجتمع الدراسةةةةة البالغ )59.3)
ة والمعلم ، وسهلض اةصول على المعلومات والواول  لهمية التعليم عع بعد لدج ال لاة س اةصول على المعلومات كما سهلض التوااي ب  ال لا

ر  للمواد الدراسةةةةةةةية س لي وقض، يسةةةةةةةاعد س تعزيز فتت المشةةةةةةةكلات والتفك  النقدي لدج ال لاة كما يعتمد التعليم عع بعد على الدمو ب  مصةةةةةةةاد 
ية والتغل  على عقبات التعليم التقليدي، ومع المصةةةةةةةةةادر التي يتم التعليم الممتلفة والوسةةةةةةةةةائي التقنية اةديكة لتحقيق لفدةةةةةةةةةي كفاال ممكنة للعملية التعليم

لتقنية، استمدام  ا عتماد عليها، استمدام المكتبات العامة والخااة مع خلال الكت  الم بوعة إلكترونية، استمدام المناهو الدراسية مع تعزيز الجوان  ا
%( بدرجة متوسةة ة لن  28.7ا ةةرات مع قبي المعلم   وجاات س الترتي  الكاد بنسةةبة )المواد المسةةيلة مكي التسةةييي الصةةوي لو المرئ، للدروي والمح

%( بدرجة  ةعيفة وقد يرجع السةب  إلى الفروق الفردية لدج ال لاة مع  12التعليم عع بعد يوفر المعلومات الم لوبة لل لاة س المرتبة الكالكة بنسةبة )
جهون مع اةةعاة س اسةةتعمال هذا الجهزل لو الوسةةائت  وتعك  إجابات المبحو   الى لهمية التعليم عع اسةةتمدامات الوسةةائي التقنية اةديكة وما يوا
 بعد س اةصول على المعلومات الم لوبة. 

      
 يوضح المعوقات الت تواجه الطلاب في التعليم عن بعد  24جدول رقم     

 النسبة التكرار  ما هي معوقات التعليم عن بعد؟
 30 87 الكهرباا انق اع
 29 84 ا مكانيات توفر عدم
 26 77 ا اارل تغ ية عدم
 15 43 ا قتصادية اةالة تردي
 100 291 اقموع
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مفردل  (  291%( مع اجمالي مجتمع الدراسة البالغ )30تب  مع هذا  الجدول لن المعوقات التي تواجه ال لاة س التعليم عع بعد جاات اعلى نسبة )ي
ال لاة    بأنةه انق ةةاع الكهرباا مع اك  معوقةات التعليم عع بعةةد نظرا  لن هةذا النوع مع التعليم س الغةةالة  يكون متزامع، مع هنةةا يقع الدةةةةةةةةةةةةةةرر على

الوسةائت الإلكترونية  %( بأنه عدم توفر الإمكانيات مع معوقات التعليم عع بعد نظرا  لن هذا التعليم يعتمد على  29وجاات س الترتي  الكاد نسةبة )
%( بأنه عدم تغ ية الإاةةةةارل مع معوقات التعليم عع 26س  قيق الهداف التعليمية وتواةةةةيي المحتوج التعليم، الى المتعلم  والترتي  الكالث بنسةةةةبة )

%( مفردل بأنه تردي اةالة ا قتصةةةةةةةةادية مع  15بعد نظرا  لن هذا النوع مع التعليم يعتمد على تقنية ا رسةةةةةةةةال وا سةةةةةةةةتقبال وس المرتبة الرابعة بنسةةةةةةةةبة )
الجهزل معوقات التعليم عع بعد نظرا  لن هذا التعليم يحتاج الى لجهزل تاسةةوة ولجهزل ا سةةتقبال وهناك بعض مع ال لاة   يسةةت يعون توف  هذا 

الإلكترود كإتدج وسةةةةائي ا تصةةةةال التعليم،، والتشةةةةييع  كما لن هناك معوقات تتمكي س مدج تفهم الإدارل العليا لليامعات بأهمية و ةةةةرورل التعليم  
 .عليه مع خلال العمي على إجراا دورات تدريبية للأساتذل

 
 التعليمي ي  دور المعلم في توضيح المحتوى مدى مساهمة التعليم عن بعد في تع  يبين  25جدول رقم  

 النسبة التكرار  العلمي؟ المحتوى توضيح في دور المعلم تع ي  على بعد عن التعليم يساهم هل
 61.7 103 عالية 

 26.3 44 متوس ة
 12.0 20  عيفة
 100 167 اقموع

 
الجدول لن مدج مسةةةةةةاهمة التعليم عع بعد س تعزيز دور المعلم س تو ةةةةةةيت المحتوج التعليم، وقد جاات اعلى نسةةةةةةبة   هذا  يتدةةةةةةت مع البيانات الواردل س

( بدرجة عالية ان التعليم عع بعد يعزز دور المعلم س تو ةةةةةةيت المحتوج العلم، نظرا  لن التعليم عع 167%( مع اجمالي مجتمع الدراسةةةةةةة البالغ )61.7)
تو ةةةةةيحية تسةةةةةاهم بدرجة كب ل على اسةةةةةتيعاة المعلومات وتسةةةةةهي على المعلم س الشةةةةةرح والكك  مع الوقض كما لن دور المعلم   بعد يحتوي على عروض

تعليمية بأكملها  يتغ  س ظي التقنية اةديكة وككافة المعلومات فهو مسةةةةاعد على ا بحار س محيت المعلومات، ا ختيار النسةةةة ، كما لن مدير العملية ال
مر ن يقدم النصةةةةائت والمشةةةةورل للمتعلم ، مبسةةةةت للمحتوج عع مريق اكسةةةةاة ال لاة المعارف واةقائق والمفاهيم المناسةةةةبة للتدفق المعرس المسةةةةتكما ل

ي  الكالث  %( بدرجة متوسةةةةةةةةةة ة بأنه هذا النوع مع التعليم يعزز دور المعلم س تو ةةةةةةةةةةيت المحتوج العلم، وس الترت26.3للعلم وس المرتبة الكانية بنسةةةةةةةةةةبة )
%( بدرجه  ةةعيفة ان يسةةاهم هذا التعليم س تعزيز دور المعلم س تو ةةيت المحتوج العلم،، وتشةة  بيانات هذا الجدول بأن دور المعلم سةةوف 12بنسةةبة )

 يرتق، إلى الفدي عالميا وعمليا مع خلال التعليم عع بعد.  
 

 مدى ملائمة خطط وأساليب التدريس للمحتوى الكلي المستردف يشير   26جدول رقم            
 النسبة  التكرار  المستهدف؟ الكل،  للمحتوج  الممتلفة  التدري  ولسالي  خ ت  ملائمة  ما مدج

 60.5 101 عالية 
 24.0 40 متوس ة 
 15.6 26  عيفة 

 100 167 اقموع
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%( مع اجمالي مجتمع 60.5ولسةةةةةةةةةةالي  التدري  للمحتوج الكل، المسةةةةةةةةةةتهدف وجاات اعلى نسةةةةةةةةةةبة )تفيد البيانات الواردل س هذا الجدول لن خ ت  
( مفردل بدرجة عالية ان خ ت ولسةةةةةةةةالي  التدري  الممتلفة تلائم المحتوج الكل، المسةةةةةةةةتهدف نظرا  لن هذا الخ ت جاات بناا   167الدراسةةةةةةةةة البالغ )

%( بدرجة متوسةة ة مدج ملائمة خ ت ولسةةالي  التدري  للمحتوج  24والترتي  لكاد بنسةةبة )على دراسةةات الغرض منها الجودل س مسةةتوج التعليم  
لية التعليم لو إب ائها  الكل، المسةةتهدف ، توف  التقنية اةديكة س التعليم ، إمكانية اختيار السةةرعة التي تناسةةبه س التعلم ، ما يع  لن بمقدورا تسةةريع عم

له باختيار المحتوج والدوات التي تلائم اهتماماته وتاجاته ومسةةةةةةةةةةتوج مهاراته، وه، بذلا تعمي على تمك    تسةةةةةةةةةة  ما تدعو اةاجة ، كما يسةةةةةةةةةةمت
كةامةي ، وس  ال لاة مع تلق، المةادل العلميةة بالسةةةةةةةةةةةةةةلوة الةذي يتنةاسةةةةةةةةةةةةةة  مع قةدراتةه ، كمةا يوفر التعليم عع بعةد المعرفةة ، والمواد التعليميةة على  و مت

ال لاة مع خ ت ولسةةةةةةةالي  التدري      %( بدرجة  ةةةةةةةعيفة. وتشةةةةةةة  هذا المعلومات ان هناك تفاعي إيجاهم مع جان15.6الترتي  الكالث بنسةةةةةةةبة )
 الممتلفة. 

 المرارات الت يتحصل عليرا المتعلم من برامج التعليم عن بعد   يبين  27جدول رقم          
 النسبة التكرار  المرارات الت يتحصل عليرا المتعلم من برامج التعليم عن بعد

 38 67 ا يداح وسائي استعمال تسع
 34 61 ا لكترونية للأجهزل الكتاهم السلوة
 28 49 اةاسوة بجهاز الخااة والكتابة الإعداد
 100 177 اقموع

 
%( مع اجمالي  38وقد جاات اعلى نسةةةةةةةةبة )تشةةةةةةةة  البيانات الواردل س هذا الجدول لن المهارات التي يتحصةةةةةةةةي عليها المتعلم مع برامو التعليم عع بعد  

( بأنه تسةةع اسةةتعمال وسةةائي ا يدةةاح مع المهارات التي يتحصةةي عليها المتعلم مع برامو التعليم عع بعد نظرا  لن وسةةائي  177مجتمع الدراسةةة البالغ )
نية س كيفية اسةتمدام ال امو الخااةة بالتعليم عع بعد له  ا يدةاح تمكع ال لاة مع اسةتيعاة المحتوج التعليم، ومع الفهم ب ريقة اسةرع تعد الكقافة التق

%( بأن السةةةةةةلوة الكتاهم  34ل ر كب  س دمو ال لاة وتشةةةةةةييعهم على المشةةةةةةاركة الفعالة بما يتناسةةةةةة  وقدرازم التعليمية وس الترتي  الكاد بنسةةةةةةبة )
عع بعد نظرا  لن تكسة  ال لاة المهارات اللازمة للتعامي مع جهاز اةاسةوة   للأجهزل الإلكترونية مع المهارات التي يتحصةي عليها المتعلم مع التعليم

%( بأن العداد والكتابة الخااةةةةةةةةةةة بجهاز تاسةةةةةةةةةةوة مع المهارات التي يكتسةةةةةةةةةةبها المتعلم مع التعليم عع بعد. ومع لهم 28والترتي  الكالث وبنسةةةةةةةةةةبة )
الآخريع، المرونة س التعامي مع التقنية اةديكة مما تزيد مع خ اته س اسةةةةةةةةةةةةةةتعمالها بال ريقة  المهارات التي يحتاجها ال ال  س ا تصةةةةةةةةةةةةةةال والتوااةةةةةةةةةةةةةةي مع  

 الصحيحة التي تسهي عليه الكك  مع الوقض، تش  بيانات هذا الجدول الى تقارة نس  المبحو   س المهارل المكتسبة مع برامو التعليم.
 

 التقليدي التعليم من  أكثر  مشوقا يكون  بأن بعد عن التعليم  إمكانية  مدى   يبين  28جدول رقم        
 النسبة التكرار  التقليدي؟ التعليم من أكثر مشوقا يكون بأن بعد عن التعليم إمكانية ما مدى

 52.7 88 عالية 
 25.7 43 متوس ة
 21.6 36  عيفة
 100 167 اقموع

https://doi.org/10.69667/ajs.26401
https://alqalam.utripoli.edu.ly/index.php/AR


 

Alq J Sci. 2026;2(4):366-390 
014https://doi.org/10.69667/ajs.26 

Alqalam Journal of Science 

 مجلـــة القلم للعلـوم

https://alqalam.utripoli.edu.ly/index.php/AR 

 

 

Copyright Author (s) 2026. Distributed under Creative Commons CC-BY 4.0 

Received: 26-01-2026 - Accepted: 24-03-2024 - Published: 01-04-2026    386 

%( مع اجمالي  52.7ككر مع التعليم التقليدي وقد جاات اعلى نسةةةةةةةةبة )للن التعليم عع بعد يكون مشةةةةةةةةوقا     ،البيانات الواردل س هذا الجدول  تو ةةةةةةةةت
 ( بدرجة عالية ان التعليم عع بعد مشةةةةةةةةةةوقا  اككر مع التعليم التقليدي نظرا  لن التعليم عع بعد يكسةةةةةةةةةةر الملال ويكسةةةةةةةةةة 167مجتمع الدراسةةةةةةةةةةة البالغ )

 ال لاة مهارات اسةةةةةةةةتمدام جهاز اةاسةةةةةةةةوة كما يتيت لها فرا التكي  وا نسةةةةةةةةيام ا ناا تلق، المعلومات مع التعليم عع بعد مع خلال تفعيي دور
لمتعلم بمعلومات س يد االمشةةةةةةاركة الفعالة ب  المعلم والمتعلم باسةةةةةةتمدام الوسةةةةةةائي المتعددل، تنوع لسةةةةةةالي  التعليم ومراعال الفروق الفردية ب  المتعلم ، تزو 

لمعرفة  كافة مجا ت العلوم عع مريق توسةةةةيع قاعدل المعلومات الخااةةةةة بأي مو ةةةةوع دراسةةةة،، التغل  على مشةةةةكلة البعد الزماد والمكاد للواةةةةول إلى ا
%(  21.6ترتي  الكالث بنسةةةةةبة )%( بدرجة متوسةةةةة ة ان التعليم عع بعد مشةةةةةوقا  اككر مع التعليم التقليدي وال25.7العلمية والترتي  الكاد بنسةةةةةبة )  

مع   بدرجة  ةةةةةةةةةعيفة ان التعليم عع بعد يكون مشةةةةةةةةةوقا اككر مع التعليم التقليدي. يتدةةةةةةةةةت مع خلال البيانات الواردل س الجدول لعلاا لن هناك  م 
 ال لاة بأن يكون التعليم عع بعد مع  مع برامو الخ ة الدراسية لكليات الجامعة. 

 
 بعض خصائص التعليم عن بعد من وجرة نظر الطلاب  يشير   29جدول رقم    

 النسبة التكرار  التعليم عن بعد يختصر الوقت من خلال
 41 92 العلم، الشرح س الإفرات وعدم ا ختصار

 مع المزيد إلى يحتاج الذي الشةمصة، ا تصةال على ا عتماد عدم
 36 82 والوقض الجهد

 23 51 الإلكترود ا تصال سرعة
 100 225 اقموع

 
%( مع اجمالي مجتمع الدراسة  41تفيد البيانات الواردل س هذا الجدول لن بعض خصائد التعليم عع بعد مع وجهة نظر ال لاة جاات اعلى نسبة )

( بأنه ا ختصةةةةةةةةةةار وعدم ا فرات س الشةةةةةةةةةةرح العلم، وتدل مع مزايا التعليم عع بعد نظرا  لن العقي البشةةةةةةةةةةري يسةةةةةةةةةةتيي  ب ريقة اسةةةةةةةةةةرع 225البالغ )
%( بأنه  36با ختصةار وسةهولة واةول المعلومات كما يحفز المتعلم على اكتسةاة لك  قدر مع المهارات والتحصةيي العلم،،  والترتي  الكاد بنسةبة )  

ي عتماد على ا تصةال الشةمصة، الذي يحتاج الى المزيد مع الجهد و الوقض مع مزايا التعليم عع بعد لذا يوفر الوقض والجهد وخااةة الوقض الذعدم ا 
  يقدةةةيه المتعلم س الذهاة والعودل للمؤسةةةسةةةة التعليمية ، يمنت ال لاة فراةةةة لخرج للاسةةةتمرار س الدراسةةةة دون توق  لسةةةب  ظروف اةةةحية ، تقديم

%( بأنه سةةةةةرعة ا تصةةةةةال  23واد بشةةةةةكي تديث يتناسةةةةة  مع التقنية اةديكة ، يعزز مفهوم التعليم الذاي لدج ال لاة وس الترتي  الكالث بنسةةةةةبة )الم
ككر مع  ل  الإلكترود مع مزايا التعليم عع بعد تتمكي س سهولة التعرف على الفكار والآراا الجديدل تول مو وع مع  بوقض قص ، سهولة البحث س

 مرجع او مصدر، سهولة إيصال المعلومات س كافة اقا ت العلمية لك  عدد مع ال لاة.  
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 المدى الذي يساعد التعليم عن بعد في حرية الوقت والمكان رأى الطلاب في   يبين  30جدول رقم    
المدى الذي يسةاعد التعليم عن بعد في حرية التعليم في اي وقت 

 ومكان
 النسبة التكرار 

 35 78 اار ليي للمتلق، المناس  الوقض  ديد
 33 74 ال ل  تس  والمكان الزمان  ديد إمكانية
 32 72 التعليمية العملية لتلق، المناس  الوقض اختيار
 100 224 اقموع

 
%( مع  35س ترية الوقض والمكان وجاات اعلى نسبة )ن رلج ال لاة س المدج الذي يساعد التعليم عع بعد  لتش  البيانات الواردل س هذا الجدول  

اار ه، مع لبرز المزايا التي يتميز بها التعليم عع بعد نظرا  لن ال لاة    –( بأن  ديد الوقض المناسة  للمتلق، ليي  224اجمالي مجتمع الدراسةة البالغ )
%( بأنه إمكانية  33يتحقق اهداف هذا التعليم و الترتي  الكاد بنسةةةةةةةةةبة )  تكون لهم فراةةةةةةةةةة اختيار الوقض الذي يرونه مناسةةةةةةةةة  لتلق، التعليم وبالتالي

لكالث   ديد الزمان والمكان تسة  ال ل  مع اتدج مسةاعدات التعليم عع بعد نظرا  لن هناك انسةيام وتفاعي ب  السةاتذل وال لاة وس الترتي  ا
ية ه، مع اتدج مسةةةةةةاعدات التعليم عع بعد، كما تتيت له ترية اختيار الجزا الذي %( بأنه اختيار الوقض المناسةةةةةة  لتلق، العملية التعليم32نسةةةةةةبة )

، لمور  يرغ  بقرااته لو ا سةةةةتماع إليه لو مشةةةةاهدته، كذلا يمكع له لن يعيد ا سةةةةتماع إلى جزا مع  مع المحا ةةةةرل لو لن يشةةةةاهد جزا مع  منها وه
 الجدول بأنه التفاعي الك  للمبحو   كان س  ديد الوقض المناس  للمتلق،. يصع   قيقها س المحا رل التقليدية وتش  بيانات هذا

 
 برنامج التعليم عن بعد بخلق بيئة تعليمية مواكبة للتقنية الحديثة يوضح دور   31جدول رقم      

لق بيئةة تعليميةة مواكبةة للتقنيةة الحةديثةة  يخبرنامج التعليم عن بعةد 
 من خلال

 النسبة التكرار

 45 94 والجهد الوقض عناا ودون باختصار والبيانات المعلومات استيعاة
 32 68 الكل، للمحتوج المو حة الممتارل الإيداح وسائي
 23 49 المعرو ة المعلومات فهم على يساعد الذي الإيقاع تسلسي
 100 211 اقموع

%( مع  45التعليم عع بعد خلق بيبة تعليمية مواكبة للتقنية اةديكة وقد جاات اعلى نسةبة )يتدةت مع البيانات الواردل س هذا الجدول لن دور برنامو  
( مفردل بأنه اسةةةةةةةتيعاة المعلومات والبيانات باختصةةةةةةةار دون عناا الوقض والجهد ه، مع برامو التعليم عع بعد س 211بالغ )لاجمالي مجتمع الدراسةةةةةةةة  ا

نظرا  لما يوفرا هذا التعليم مع مرونة فال ال  يتعلم بال ريقة والسةةةةةةةةةةةلوة الذي يناسةةةةةةةةةةةبه وبما يتوافق مع سةةةةةةةةةةةرعته    خلق بيبة تعليمية مواكبة للتقنية اةديكة
%( بأنه وسةةةائي ا يدةةةاح الممتارل المو ةةةحة للمحتوج الكل، ه، مع برامو التعليم عع بعد س خلق بيبة تفاعليه نظرا   32الذاتية والترتي  الكاد بنسةةةبة)

وا يقونات اسةةةرع مع المعلومات كما تسةةةاعد س عملية الإدراك اةسةةة، لدج ال لبة ، وذلا عع   –الصةةةور    -ي  بصةةةورل فورية للرموزلن الدماغ يسةةةتي
%( بأنه تسةةلسةةي الإيقاع الذي يسةةاعد على فهم المعلومات المعرو ةةة مع  23مريق اسةةتمدام الاةةكال والرسةةوم التو ةةيحية وس الترتي  الكالث بنسةةبة )

م عع بعد س خلق بيبة مواكبة للعصةةر، لككر متعة وذات مع  تيث يتم تقديم كم كب  مع المعلومات ، باسةةتمدام عروض ووسةةائي متعددل  برامو التعلي
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م  ومصةةةةةةةةادر تعلم ، كان مع الصةةةةةةةةع  اةصةةةةةةةةول عليها ،  مع ب  المواد الم بوعة والصةةةةةةةةوت والصةةةةةةةةورل المتحركة ب ريقة متكاملة تل  اتتياجات المعل
 م  وتناس  المقرر وتعزز المو وعات التي تقدم لل لاة وتش  بيانات هذا الجدول الى لهمية الوقض والجهد س التعليم عع بعد.والمتعل

          
 يوضح رأي الطلاب في مدى تمي  التعليم عن بعد بالتشويق والجذب   32جدول رقم  

 النسبة التكرار  مدى تمي  التعليم عن بعد بالتشويق والجذب
 45 99 كيفية وسائي الإيداح س عرض محتوج ال نامو التعليم،

 34 76 اختيار المحتوج الصوري الذي يب  مكونات ال نامو التعليم،
 21 46 اللوان الجذابة المع ل عع واقع المو وع المعروض

 100 221 اقموع
%( مع اجمالي  45بالتشةةةةةةةةةةةةويق والجذة وقد جاات اعلى نسةةةةةةةةةةةةبة )بعد   ال لاة س مدج تميز التعليم عع  جتفيد البيانات الواردل س هذا الجدول لن رل

( مفردل بأن كيفية وسةةائي ا يدةةاح س عرض محتوج ال نامو التعليم، ه، مع تميز التعليم عع بعد بالتشةةويق والجذة نظرا   221مجتمع الدراسةةة البالغ )
علومات بشةةةكي اك  وهذا ما يجعله مشةةةوقا  لل لاة ولككر جذة واهتمام للمعلم  والمتعلم  وتسةةةع الفهم يسةةةهي على ال لاة س اسةةةتيعاة الم  نل

، كما   لدج المتعلم  ، وسةةةةةاعدزم على تعلم المفاهيم الغامدةةةةةة ، وزادت التحصةةةةةيي والتمكع مع المحتوج المعروض وهذا يتيت لل لاة اكتسةةةةةاة المعرفة
%( بأنه اختيار المحتوج الصةةةةةوري الذي يب  مكونات ال نامو التعليم، ه، مع  34لمسةةةةةتيدات والترتي  الكاد بنسةةةةةبة )يتيت للمعلم مواكبة التغ ات وا

الث جاا بنسةةةةةبة  تميز التعليم عع بعد بالتشةةةةةويق نظرا  لن ا نسةةةةةان لديه قدرل اسةةةةةتيعابية اك  للصةةةةةور المعرو ةةةةةة اك  مع المعلومات الجامدل والترتي  الك
كيز  لوان الجذابة المع ل عع واقع المو ةةوع المعروض ه، مع تميز التعليم عع بعد بالتشةةويق نظرا  لن اللوان لديها قدرل جذة للع  والتر %( بأن ال21)

د استمدام  اععلى المحتوج المعروض كما تلع  دورا  مهما  س ا بداع، وتعك  ردود فعي عامفية مجتلفة مع المساعدل س جذة انتباا المتعلم ، كما يس
 اللوان س العمليات التعليمية س ا تتفاظ بالمعرفة ونقلها والتمييز مع خلال اللوان. 

 التعليم عن بعد لاحتياجات الطلاب الفردية   ةمدى تلبي   يشير  33جدول رقم                   
 النسبة التكرار  إلى أي مدى يلبي التعليم عن بعد الاحتياجات الفردية عند الطلاب؟

 42 82 إمكانية تكرار المحتوج التعليم، لككر مع مرل
 30 57 عدم اةاجة لشراا الكت 

 28 54 اختصار المسافات للحصول على التعليم
 100 193 اقموع

 
%( مع اجمالي  42اعلى نسةةةةةةةةةةةةبة )يتدةةةةةةةةةةةةت مع البيانات الواردل س هذا الجدول لن مدج تلبية التعليم عع بعد  تتياجات ال لاة الفردية وقد جاات  

( بأن إمكةانيةة تكرار المحتوج التعليم، اككر مع مرل ه، مع مزايا التعليم عع بعةد لتلبيةة ا تتيةاجةات الفرديةة عع ال لاة  193مجتمع الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة البةالغ )
ير عمليةة البحةث عع بعةد على توف  مصةةةةةةةةةةةةةةةادر  نظرا  لن هنةاك بعض مع ال لاة يحتةاج  التكرار لفهم المحتوج التعليم، وتكبيةض المعلومةات كمةا لن ت و 

ليم متنوعة  تعليمية متنوعة ومتعددل كما يسةةاعد على تقليي الفروق الفردية ب  المتدرب  وذلا مع خلال دعم المؤسةةسةةات التعليمية بوسةةائت وتقنيات تع
 التوف   عع بعد لتلبية اتتياجات الفردية عند ال لاة وبالتالي  %( بأنه عدم اةاجة لشةةراا الكت  مع مزايا التعليم30وتفاعلية  والترتي  الكاد بنسةةبة )

%( بأن اختصةةةةار المسةةةةافات للحصةةةةول على التعليم ه، مع عار التعليم عع بعد  28على ال لاة والترتي  الكالث بنسةةةةبة )  الع اا قتصةةةةادي وتقليي  

https://doi.org/10.69667/ajs.26401
https://alqalam.utripoli.edu.ly/index.php/AR


 

Alq J Sci. 2026;2(4):366-390 
014https://doi.org/10.69667/ajs.26 

Alqalam Journal of Science 

 مجلـــة القلم للعلـوم

https://alqalam.utripoli.edu.ly/index.php/AR 

 

 

Copyright Author (s) 2026. Distributed under Creative Commons CC-BY 4.0 

Received: 26-01-2026 - Accepted: 24-03-2024 - Published: 01-04-2026    389 

م س لي  لتالي التعليم عع بعد يوفر التعلناك مع يأي مع مسةةةةةةةافات بعيدل للحصةةةةةةةول على التعليم وباهلتلبية ا تتياجات الفردية عند ال لاة نظرا  لن  
ا كان عليه س السةةةةةةابق، بحيث يسةةةةةةت يع الباتث التواةةةةةةي إلى نتائو الدراسةةةةةةة س فترل زمنية  مكان وزمان كما لاةةةةةةبت جميع البيانات والمعلومات لسةةةةةةرع مم

 قص ل، مما يؤدي إلى ا قتصاد س الجهد والمال. 
 

 المبحث الثاني :      
 نوع الدراسة والمنرج المستخدم  •

او عند تتبعه لظاهرل معينة مع اجي  ديد   بالدراسةةة،منهو الدراسةةة هو ال ريقة المو ةةوعية التي يسةةلكها الباتث عند قيامه    الدراسةةة: اننوع  
 محددل.وتمييزها ومعرفة لسبابها ومؤارازا والعوامي المؤ رل فيها للواول الي نتائو  عليها،يتمكع مع التعرف  اامي، وتتيابعادها بشكي 

وقد ارتينا ان يكون المنهو الواةةةةف، المنهو المناسةةةة  لجراا   والدراسةةةةات،حو  وتقنيتها الاف مو ةةةةوع ومبيعة البحو   وتختل  مناهو الب
كان   اليها. وقدوهو مريقة لواةةة  المو ةةةوع المراد دراسةةةته مع خلال منهيية علمية اةةةحيحة وتصةةةوير النتائو التي   التواةةةي    الدراسةةةة.هذا 

 والميداد.اختيارنا لهذا المنهو نظرا ل بيعة مو وع الدراسة والذي يت ل  الوا  والتحليي س كلتا جان  الدراسة النظري 
 مجتمع الدراسة  •

تمع قام الباتث بتحديد مجتمع الدراسةةةةةةةةةةة تبعا  ل بيعة المو ةةةةةةةةةةوع،  والذي يمكع قياي الظاهرل محي الدراسةةةةةةةةةةة وت بيقازا عليه، ويعت   ديد مج
 الدراسةةةةة مع لهم الخ وات العلمية التي يعتمد عليها الباتث لنه يتم ا عتماد عليه س  ديد لسةةةةلوة الدراسةةةةة وادوات جمع البيانات، تيث
  سةيقوم باختيار ملبة ولسةاتذل عدد مع الكليات داخي جامعة بنغازي كميتمع للدراسةة، باعتبارهم لسةاي العملية التعليمية وال رف  الفاعل 
 فيها وهما محور التعليم الإلكترود،  وقد اعتمدت هذا الدراسةةةةةةةة س جمع البيانات والمعلومات السةةةةةةةاسةةةةةةةية باسةةةةةةةتمدام لدال الدراسةةةةةةةة متمكلة س
ا سةةةتبانة، نظرا  لك  تيم الدراسةةةة المتمكي س ملبة ولسةةةاتذل عدل مع الكليات تيث تسةةةهي على الباتث جمع المعلومات والبيانات، بقصةةد  

 اي إلى نتائو يمكع تعميمها.التو 
ع  ديد بعد اختيار مجتمع الدراسةةة تي مرتلة  ديد العينة التي سةةتيرج عليها الدراسةةة الميدانية والتي يج  لن تكون ممكلة قتمع الدراسةةة، م  

 على مجتمع الدراسة.نوعها وتيمها ب ريقة مناسبة مع مبيعة مو وع الدراسة مع لجي الواول إلى نتائو مو وعية يمكع تعميمها 
 عينة الدراسة •

  الاةةل،.  بعد اختيار اقتمع الاةةل، للدراسةةة تي مرتلة  ديد العينة التي سةةتيرج عليها الدراسةةة الميدانية التي يج  ان تكون مما لة قتمعها
 الدراسة. مجمع    علىيمكع تعميمها    مع  ديد نوعها وتيمها ب ريقة مناسبة مع مبيعة مو وع الدراسة مع اجي الواول الي نتائو مو وعية

التدري  وال لاة س كليات    هيبةتوزيع عل، كي مع لعدةةةةةةةاا   علىالعينة العشةةةةةةةوائية البسةةةةةةةي ة والتي تقوم    علىوقد اعتمدنا س هذا الدراسةةةةةةةة  
 العينة.تكون البيانات المستقال مع ل بصدق عع ا ختلافات ب  افراد  ت  بنغازي، وذلاتقنية المعلومات س جامعة  –التربية  –ا علام 

وع السةاتذل الدائم  % مع مجم10  اختيار    ال لاة، تيث% كعينة مع مجتمع الدراسةة بفبتيه سةواا السةاتذل او 10وقد   اختيار نسةبة  
 بكي كلية ونف  النسبة ل لبة الكليات الكلا ة.

 علىو  وكان اختيارنا لهذا العينة باعتبارها عينة عشةةةةةوائية بسةةةةةي ة لاا تتلاام مع لغراض البحث ويمكع مع خلالها جمع البيانات وتعميم النتائ
 الخرج.اقتمع الال، كون كي كلية لها خصائصها المستقلة عع 

 كا ي:التدري  س الكليات الكلا ة وه،   هيبة( استبانة لعداا 50وقد جاات العينة )
 استبانة.( 15كلية ا علام )
 استبانة.( 17كلية التربية )
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 استبانة.( 18كلية تقنية المعلومات )
 كا ي:( استبانة لل لاة س الكليات الكلا ة وه،  167وعدد )

 استبانة.( 70كلية الإعلام )
 استبانة.( 61كلية التربية )

 .( استبانة 36كلية تقنية المعلومات )
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 الخاتمة

،وقد اتدةةت مع خلالها ان مو ةةوع اخذ المرج   –التعليم عع بعد س  سةة  جودل التعليم لد ملاة جامعة بنغازي  تناولنا س هذا الدراسةةة مو ةةوع دور  
ا كورونا ، ومع  تيزا واهتماما كب ا مع قبي المنظومة التعليمية نظرا للظروف التي مرت بها البلاد خلال فترل الوباا ،كأتدي الدروي المسةةةةةةةةةةةةةتفادل مع وبا

نا الي ان التعليم عع بعد ك ريقة تعليم تديكة ومت ورل تواجه بعض الصةةةعوبات والتحديات التي تالض دون اسةةةتمدامها وانتشةةةارا  خلال دراسةةةتنا تواةةةل
مع مجتل     عل، ن اق واسةع ، لعي ابرزها  ةع  الإمكانيات المادية ، والتمويلية الخااةة بالتعليم عع بعد ، ونقد خ ل السةاتذل وال لاة س التعامي

يم عع بعد  ه ، مع المهم عل، الدولة الليبية ان تسةةةةةةةةةةتمر س زيبة الظروف والبيبة المناسةةةةةةةةةةبة  سةةةةةةةةةةتمدام التعليم عع بعد وان تقوم بتعزيز  قافة التعلت بيقات
 وتدري  ال لاة و الساتذل عل، التقنية اةديكة مع اجي التحس  والت وير والنهوض بالجامعة .

هذا تبقى مجرد محاولة تقديم ومسةةاهمة مع اجي التعرف بأهمية اسةةتمدام التعليم عع بعد داخي المؤسةةسةةات التعليمية    وس الخ  يمكع القول بان دراسةةتنا
  علمية.كما نأمي ان تكون هذا الدراسة ونتائيها محي ا هتمام بدراسات   خااة،عامة والإدارات الجامعية 
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