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 :ملخص

جميع جوانب الحياة، مي يشهههههعا العاا رولاي اقسييا اهههههريعيا، وليبيا ليسهههههذ ااهههههتلجذايي مي هفا التال اوفاإ، ويعاا هفا التيو  لر دمة الت ذولوجيا الرقسية   
وصههههولاي لر الأ،راد، وها،ذ الااااههههة لر تسههههليو ال ههههوي علر واقع التيو  الرقسه   ليبيا، ولىل هفا التيو  علر الأاههههوا   الح ومة لر الأعسا  التجااية،  

ىلها علر الليبية. اعتسات الااااههههههههة علر اصذعة الوصههههههههيه التيليله، الفإ يقوم علر داااههههههههة ووصههههههههع التيولات الرقسية، وما  الاعتساد علر الرقسذة، ول
لتيتية،  والاقتصهاد، وووج  اا  السهو  اللي ، وتوصهلذ الااااهة لر عاة نتامة، مي  معا ما يتعلع العوامع والتياحت، ييع ي عاف اهعع البذية االأاهوا  

 .وااصة الإنترنذ، الإاا،ة لر نقص التشريعات والتياحت الأمذية، مي  ورز العوامع التي تعرقل تطبيع التيو  الرقسه وش ل ،عفا 
 الأاوا  الليبية  ،العوامع والتياحت ،ليبيا ،التيو  الرقسه .الكلمات المفتاحية

 
Abstract 

The world has witnessed a rapid digital transformation ، and Libya is no exception to this transformational change، as this 

transformation aims to integrate digital technology into all aspects of life، from government to business to individuals ،The study 

aimed to shed light on the digital diversity in Libya، as this diversity is based on the Libyan diversity، as the study relies on analytical 

descriptive models that rely on digital visual study and reliance on digitization and makes it clear، especially in the Libyan 

market،The study reached several results، including the most important obstacles and challenges: The integration of neural 

networks، especially the Internet، in addition to data defects and security challenges، are among the most prominent obstacles that 

hinder the effective implementation of digital transformation. 
Keywords: digital diversity، Libya، obstacles and challenges، precise definition 

 قدمة  الم
مما  د  لر ياوث    اامذ التطواات التقذية الحايلجة   جعل الاقتصاد والأاوا  العاصية والمحلية  كلجر اعولة   اصعاملات التجااية والذشاط الاقتصادإ، 

لية، كسا  صبح  تالات جفاية   الذوايه الاجتساعية والاقتصادية واللجقا،ية؛ ييع  صبح الاقتصاد الرقسه هو الاقتصاد الراما علر الساية العاصية والمح
واة لتطوير الاقتصاد، مما  للتيو  الرقسه  ىر كبل علر مختلع القطاعات، وااصة قطاع الأاوا  اواي المحلية  و العاصية، وعلي   صبح التيو  الرقسه ار 

لوج  الأملجل،  يساعا علر ا،ع ال ياية ورسين جودة الخامات، و  ظل التواع   تطبيع التطواات التقذية واصعر،ية الحايلجة وتوظيع الت ذولوجيا علر ا 
سه   الاقتصاد اللي  ااهم وش ل كبل    ،إن كل ذلك يساهم وش ل كبل   ياوث تطوا هامل   الأاوا  المحلية والعاصية، ،تطبيع التيو  الرق

التيو  الرقسه،    تقام الاقتصاد ومساعات  علر ملايقة التطواات العاصية، علر الرغم مي  ن الاقتصاد اللي  واج  العايا مي التياحت التي تعرقل عسلية
تو  اصطلوب، و  يالة ااتسراا الاقتصاد اللي    تطوير نيس  مي  وعلر الرغم مي هفا ااتطاع الاقتصاد اللي  تطبيع التيو  الرقسه ول ي ليس اصس

 . الا  الاتجاه نحو التقام الت ذولوجه وتطبيع التقذيات الحايلجة، ،سيصبح الاقتصاد اللي  قادايا علر مواجعة ومذا،سة الأاوا  العاصية 
 

 مشكلة البحث  
ات  تاوا مش لة البيع يو  ما  لىل التيو  الرقسه علر الأاوا  الليبية، ييع اامذ التطواات الت ذولوجية والتيو  الرقسه   ليااث تالف 

فه التطواات، لر  ه جفاية   الأاوا  العاصية، مما  د  لر زحدة التياحت  مام السو  اللي ، نظراي صعانات  مي اعع البذية التيتية اللازمة صواكبة
اقسه مت امل  جانب غياب التشريعات القانونية اصلامسة لتذظيم السو  اللي ، كسا ييتقر السو  لر التسويل ال ا  الفإ يم فذ  مي التيو  لر او  

https://doi.org/10.69667/ajs.25303
https://alqalam.utripoli.edu.ly/index.php/AR
https://orcid.org/0000-0003-0073-9473


 

Alq J Sci. 2025;1(3):275-283 
https://doi.org/10.69667/ajs.25303 

Alqalam Journal of Science 

 مجلـــة القلم للعلـوم

https://alqalam.utripoli.edu.ly/index.php/AR 

 

 

Copyright Author (s) 2025. Distributed under Creative Commons CC-BY 4.0 
Received: 08-08-2025 - Accepted: 02-10-2025 - Published: 14-10-2025    276 

كيف أثرّ التحول الرقمي  : "فا البيع قادا علر مذا،سة الأاوا  العاصية ومواكبة التطواات الت ذولوجية الحايلجة. ومي هذا يبرز التساؤ  الرميسه له
 على السوق في ليبيا؟" 

 ، وهه كالآتي: التساؤ  الرميسه عاة  ائلة ،رعية  مي  ويتيرع 
 الرقسه؟ ماهية التيو    .1
 الرقسه؟ ما  مية التيو   .2
 اللي ؟ ما واقع التيو  الرقسه  .3
 ؟ لاقتصاد اللي    التيو  الرقسها  هم التياحت التي تواج   ما .4
 لىل تطبيع التيو  الرقسه   القطاع اصالي علر مؤشرات السو  الليبية ملجل السيولة ويجم التااو  والااتلجساا؟ ما ما    .5
 ما العلاقة وين انتشاا الخامات اصصر،ية الرقسية وتال الوك اصستعل ين   الأاوا  الليبية؟  .6

 
 أهداف البحث  

  داي السو  الليبية وااتقرااها. رليل  ىر التيو  الرقسه   القطاع اصالي علر  .1
 ة. داااة العلاقة وين الخامات اصالية الرقسية )ملجل المحا،ظ الإل ترونية، التطبيقات اصصر،ية( ونمو الذشاط التجااإ   الأاوا  الليبي  .2
 . و ميت    ماهية التيو  الرقسه علر التعرا  .3
 واقع التيو  الرقسه   ليبيا.   علرتسليو ال وي  .4
 . التيو  الرقسه   ليبيا  تواج التياحت التي  علرالتركيز  .5
 الاقتصاد   ليبيا.  علر هم التأىلات للتيو  الرقسه   توايح .6

 
 أهمية البحث  

ارواة صواجعة الأاوا  العاصية القوية،  ت سي  مية هفا البيع   تسليو ال وي علر التطواات الت ذولوجية الحايلجة والتيو  نحو الرقسذة، اعتبااه  
لجة   الأاوا   وذلك مي الا  الااتيادة مي هفه التطواات التقذية السريعة، ومي هفا اصذطلع تبرز  مية ،عم  ىر هفه التيولات وتطبيع التقذيات الحاي

 .لات العاصية اصتسااعة   مجا  الاقتصاد الرقسهالعروية، ولا ايسا السو  اللي  بما يسعم   تعزيز قاات  التذا،سية ومواكبت  للتا
 

 منهج البحث  
الرقسذة  تم الاعتساد   هفه الااااة علر اصذعة الوصيه التيليله، الفإ يعاا لر داااة ووصع مظاهر التيو  الرقسه، ورليل ما  الاعتساد علر  

 .السو  اللي ولىلها   الأاوا  والاقتصاد، مع التركيز وش ل اا  علر 
 

 الدراسات السابقة: 
دور التحول الرقمي في تحسين الخدمات الحكومية في فلسطين، المؤتمر الدولي الأول في تكنولوجيا    : بعنوان  ( 2020  ،آخرون و   ،دراسة )المصدر  .1

 المعلومات والأعمال 
الات    ها،ذ الااااة لر عرض  هم اص ااب اصتيققة مي تعزيز التيو  الرقسه   اصؤاسات اليلسطيذية، ولوراز ملامح قطاع الت ذولوجيا والاتص

ااتخاام اصذعة الوصيه لااتعراض  مية التيو  الرقسه   رسين الخامات الح ومية اليلسطيذية، وتوصلذ الااااة لر عاة نتامة،    ،لسطين، وقا تم
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اصؤاسات  مي  ورزها  ن مؤشرات قطاع ت ذولوجيا اصعلومات والاتصالات   ،لسطين ت ظعر وجود قااة ،ذية وتذظيسية تعزز مي ،ر  التيو  الرقسه    
 . ومية والخاصة، وذلك اغم اصعوقات اصتراكسة التي ييراعا الايتلا  الإاراميله علر تطوا هفا القطاعالح
 

 بعنوان التحول الرقمي وأثره في تطوير قطاع الأعمال الليبي: الواقع والآفاق، مجلة الدراسات الاقتصادية  (2021  ،دراسة )خالد على وآخرون .2
ونماذج   ايل  ها،ذ الااااة لر التعر علر واقع التيو  الرقسه فى قطاع الأعسا  اللي  وماإ ن وج  اقسياي مي الا  لوراز  ميت  ومبادم  و اس  ومر 

تم ااتخاام اصذعة الوصيه التيليله الفإ  و   ، فى ظل جامية كوانا  والتيايا دة مي ذلك فى تطوير جعود التيو  الرقسه فى ليبيا  وابل نجاي  والااتيا
توصلذ الااااة لر  ن قطاع الأعسا  اللي  قطاع غل نااة اقسياي وا يستطيع الصسود  مام جامية  و   ،يعتسا علر واع الظاهرة محل الااااة واقععا

 ييع  ن ليبيا تعتبر مي الاو  اصت راة اقتصادحي نتيجة انتشاا ،لوس كواونا.  كواونا
 
( بعنوان واقع الاقتصاد الرقمي في العالم العربي، مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية،  2019ن،  محمد الدها  ،دراسة )كنزة تنيو .3

 جامعة قسنطينة. 
اعتسات الااااة علر اصذعة الوصيه    ،البذية الرقسية صختلع الاو  العروية لتيايا مي ااتعاادها للتيو  الرقسهها،ذ الااااة لر التعرا علر  

توصلذ الااااة لر يوجا ،ر  كبل لاو  الخلية العربي عي  و  ، ورايا طر  ومحاوا قياس كل مؤشر  ،التيليله للتعرا بمؤشرات قياس الاقتصاد الرقسه 
 ييع  ن هفه الاو  ااتطاعذ مذا،سة يتي الاو  اصتقامة فى معظم اصؤشرات الاولية. اقه الاو  العروية 

 
 منهجية البحث 
 المجتمع والعينة 

،  الاقتصاديونبراي يت ون مجتسع الااااة مي العاملين واصتخصصين   القطاع اصالي والاقتصادإ اللي ، بما   ذلك موظيو البذوك واصؤاسات اصالية والخ
 مشااك تملجل مختلع القطاعات ذات الصلة للتيقيع   اصواوع وصواة شاملة ومواوعية.  100تم ااتياا عيذة عشوامية مي و 
 

 أداة الدراسة 
لىله علر الأاوا  المحلية.  تم تصسيم ااتبيان م وفن مي عشرة  ائلة مالقة وميتوية، بهاا قياس  وعاد التيو  الرقسه   القطاع اصالي اللي ، وما   

 رليل البيانات  وقا تذاولذ الأائلة عاة محاوا، شملذ مستو  تبني التيو  الرقسه، والتياحت التي تواجع ، الإاا،ة لر  ىره علر الاقتصاد اللي ، وتم
 . هااا البيعوذلك بهاا تقايم نتامة دقيقة تسعم   رقيع  (SPSS) ااتخاام ورنامة التيليل الإيصامه

 

 م2025 -2024 الحدود الزمانية للدراسة: 
 

 الإطار النظري  
 " التحول الرقمي في القطاع المالي الليبي الواقع والتحديات "  المبحث الأول: 
 ماهية التحول الرقمي: المطلب الأول 
كسا مر التيو  الرقسه    وذقلعا،التيولات الذاتجة عي ااتيااث التقذيات الرقسية التي تولا اصعلومات وتعاوعا وتشااكعا وتقوم    الرقسه هه ماهية التيو   

 (Katz, 2017, p: 6) . الاوت ااات و م الت ذولوجه ا،وعة التقا اصرايل اص وعاد مي 
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   الرقمي:أهمية التحول 
لقا تجاوز التيو  الرقسه مي  و   ، و ياية عالية  اصستيياييمي التقذيات الرقسية لخامة    الااتيادةقامذ العايا مي اصؤاسات   دو  مختلية مي العاا  

و  الي ر والتايل   السلوك لإيااث تال جفاإ   الطريقة    وااتلجساا،قا و صبح مذعة و الوب عسل    ؛ميعوم ااتخاام التطبيقات الت ذولوجية 
 ( 6 : : 2020 ، ارون آو  ، اصصاا ) . و الوب العسل 

لاوت اا، وتقايم  يساهم التيو  الرقسه   انتقا  مؤاسات القطاعين العام والخا  معيا لر نموذج عسل يعتسا علر التقذيات الرقسية اصتطواة   مجالات ا
ين ال ياية وش ل ،عفا  ومتقام، ويؤدإ ذلك لر رقيع العايا مي اصزاح، ملجل ااتصاا الوقذ، وايض الت اليع، وتعزيز اصرونة  الخامات، ورس

:  2020 ،وآارون )اصصاا    .وال ياية   العسليات الإنتاجية، الإاا،ة لر رسين جودة الخامات، وتبسيو الإجرايات، والع ،ر  جاياة ومبت رة 
6) 

علر    يسعم التيو  الرقسه   تسعيل تباد  اصعلومات، والحا مي مظاهر اليساد والبلوقراطية اصذتشرة   القطاعات العامة، ويساعا الاعتساد كسا  
اية و،عالية  يالخامات الرقسية اصؤاسات والشركات علر التواع والانتشاا، لر جانب تعزيز الشيا،ية   تااو  البيانات واصعلومات اصتاية، وذلك و  

 .عالية 
 

 واقع التحول الرقمي الليبي  الثاني: المطلب 
وج     اتخفت الاولة عاة لجرايات   ابيل التيو  نحو الاقتصاد الرقسه، ييع  صاات الح ومة مجسوعة مي القرااات التي تهاا لر تيعيل هفا الت

الح ومية والعامة اسي مذظومة اقسية موياة، كسا قام مصرا ليبيا اصركزإ وتذييف عاد  ليبيا، لر جانب لطلا  مباداات تهاا لر اوو جميع اوعات 
 .مي اصباداات اصعسة   هفا السيا ، مي  ورزها التواع   قاعاة الا،ع الإل تروني، ودعم مساا التيو  نحو الاقتصاد الرقسه 

 
 جائحة كورون  على الواقع الاقتصادي في ليبيا والآثار المترتبة 

م، مما  د  لر يالة مي عام اليقين وشأن مستقبل الاقتصاد  2020شعات الاولة الليبية  وااعيا اقتصادية غل مستقرة مذف وااية جامية كواونا   عام  
اؤية وااية يو  لم انية تعا  الاقتصاد اللي  مي جايا، و  مذتصع مااس    الوطني، و اعم   تاهوا الذشاط الاقتصادإ غل الذيطه، مع غياب 

ليقاا شب   مي العام نيس ، ووعا ظعوا  ور الإصاات   الاو  المجاواة، اتخفت الح ومة الليبية مجسوعة مي الإجرايات الايترازية، كان مي شأنها  
 (181 :  : 2021 ،ارون وآ، عله)  .سا وش ل كبل علر الاال التوايا الخااجية كامل للذشاط الاقتصادإ، لا ايسا   القطاعات التي تعت

التسويل الفاتي وكفلك    علر نخياض قااتها   الحصو   الىرت اصشروعات الصالة وسبب الإجرايات الايترازية التي قامذ بها الاولة و   القطاعي: المستوي  
:  2021،ارونآو   عله كبل   مستوحت الإنتاج ونقص اصعروض مي السلع والخامات )  انخياضتو،ل اصواد الأولية مي الخااج مما  دإ   الذعاية للي  

182 .) 
مما  دإ    ا وسبب جامية كواونا، كبلي   اتراجعي   القطاع الذيطه والتي شعا  علرالرميسه واصباشر    اعتساده لىر الاقتصاد اللي  ك ل وسبب    الكلي:المستوي  

ورسين    ة الليبية للي الذعوض الاقتصاد،قرات الح ومة للي تلك الآثاا الاقتصادية اصتاهوا   نتيجةو  ، لذشاط الاقتصادإ عله اصستوإ ال لهاللي تاهوا 
 ات والتيو  للي الاقتصاد الرقسه. تطواة صواجعة الأزمايلجة واصالبذية التيتية اصتعال ة والاعتساد عله الواامل الح
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 واقع الاقتصاد الرقمي في ليبيا  
العامة، ومؤشر مسح الح ويذعا مؤشرات الاتجاهات  ليبيا، مي  الرقسه    التيو   قياس واقع  التي يم ي مي الالها  اصؤشرات  العايا مي   ومة  توجا 

اصؤشرات التي تستخام   تقييم واع الاقتصاد والأاوا    ليبيا، مؤشر الولوج لر الاقتصاد الرقسه، الفإ يعتبر  داة اميسية  الإل ترونية، ويعا مي  ورز  
 .لقياس ما  تبني الاولة والمجتسع للتقذيات الرقسية وانخراطعسا   البيئة الاقتصادية الرقسية

 
 الرقمي   للاقتصادمؤشرات الولوج 
للجانية    الرقسه   الاو  العروية،  صاات اللجذة اليذية   لدااة الاراد العربي للاقتصاد الرقسه، التاوع وامعة الاو  العروية، الذسخة ا لتيليل واقع التيو 

الأاس  : )، وههويستذا هفا اصؤشر   تقييس  لواع التيو  الرقسه   الوطي العربي لر خمسة محاوا اميسية ،  مي تقرير اصؤشر العربي للاقتصاد الرقسه
 الرقسية، الاوت اا الرقسه، الح ومة الرقسية، الأعسا  الرقسية، واصواطي الرقسه(. 

مؤشريا اميسييا و،رعييا، وقا    57كسا يت سي اصؤشر العربي للاقتصاد الرقسه تسعة محاوا ،رعية، تم ي مي تصذيع الاو  العروية ااتذاديا لر  دامعا عبر  
ليبيا اسي المجسوعة اللجاللجة، وهه اليئة التي رتاج لر تذشيو اقسه، لر جانب مزيا مي الااتلجسااات لتعزيز قاااتها الرقسية ورسين  صذفع التقرير دولة  

لتي لا تزا   ، وهه مرتبة متأارة تع س اتساع اليجوة الرقسية ا17.4وقا جايت ليبيا   اصرتبة اللجامذة عشرة بمؤشر اقسه ولغ   .وذيتعا التيتية الت ذولوجية 
 (. 2020 ،الاو  العروية  )جامعة   .تعاني مذعا البلاد 

 
 مؤشر قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات  

هفا القطاع  يعا قطاع الاتصالات وت ذولوجيا اصعلومات الركيزة الأاااية للاقتصاد الرقسه؛ لذ  وايذ العايا مي الااااات  ن الااتلجساا الصييح    
 (2017 ، اصتياة )الأمم  .اقتصادية كبلة تسعم   نمو الاقتصاد الرقسه وتعزيزه يولا مذا،ع 

 
 الوطن العربي في التحول الرقمي المقارنة بين دولة ليبيا وبعض دول 

متقامة، وذلك لأن معظم  يعا ااتخاام الإنترنذ والتقذيات الحايلجة اصتطواة الأااس المحواإ لعسلية التيو  الرقسه    إ دولة، اواي كانذ نامية  و  
ذيتعا التيتية  العسليات الاقتصادية الرقسية الحايلجة تذجز عبر شب ة الإنترنذ، ومع ذلك تختلع قااة الاو  علر الااتيادة مي الإنترنذ تبعيا صستو  و 

 .الرقسية، مما يؤدإ لر تياوت   ما  ،اعلية التيو  الرقسه وين الاو 
 

 (  2025- 2024) نترنت في بعض البلدان العربية  تركي الإيوضح عدد مش (: 1رقم )الجدول 
 % النسبة المئوية  عدد مستخدمي الإنترنت  الدولة 
 98.9% 1,641,000 البيريي 
 68.1% 4,800,000 ليبيا 
 55.6% 24,060,000 العرا  
 98.7% 3,080,000 قطر 

 98.2% 4,589,000 ال ويذ 
 98.2% 36,340,000 السعودية 
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 73.8% 80,090,000 مصر 
 98.0% 10,310,000 الإمااات 

 البايع اعااد اصصاا:
 

ويتبين مي    ، ( 2025  -2024يواح اواو  الساوع تطوا عاد مستخامه الإنترنذ ونسب انتشاا ااتخاام    عاد مي الاو  العروية يتى عام )
%، وهو ما يع س البذية  98البيانات  ن معظم دو  الخلية، ملجل البيريي، قطر، ال ويذ، والإمااات، قا يققذ نسب انتشاا مرتيعة للااية تجاوزت  

 مذاابة وجودة عالية.  التيتية القوية لهفه الاو    مجا  الاتصالات، وكفلك السيااات الح ومية التي تاعم التيو  الرقسه، وتوا،ر الخامات بأاعاا 
ااتقرااي  الأقل  السيااية  الاقتصادية  و  الأوااع  الاو  ذات  وليبيا  ا  ما    العرا   الااتخاام،    ؛ ملجل  نسب  انخياض  نسبة    لذ ،ذلايظ  العرا   اجل 

ت الإنترنذ والبذية التيتية  %. ويعز  ذلك لر عاة عوامل  ورزها التياحت الأمذية والاقتصادية التي تؤىر علر توايع ااما68.1% وليبيا  55.6
 الرقسية، ، لاي عي تياوت القااة الشرامية للسواطذين   تلك الاو . 

مليون مستخام وذسبة انتشاا تقاا    80ويظعر مي اواو   ن مصر شعات قيزة مليوظة   عاد مستخامه الإنترنذ، ييع ولغ عادهم  كلجر مي  
  اامات الإنترنذ وانتشاا الهواتع الفكية، لاا،ة لر جعود الاولة   تعزيز التيو  الرقسه. %، وهو ما يا  علر التواع ال بل  73.8بحوالي 

ااتسراا التبايي وين الاو  العروية   نسب ااتخاام الإنترنذ، وهو ما يع س اليرو       2025  - 2024وش ل عام تؤكا البيانات الحايلجة لعام  
وتعا هفه اصؤشرات معسة لتيليل جاهزية  ،  ااه، والااتلجسااات اصوجعة لقطاع الاتصالات وتقذية اصعلوماتمستو  التذسية الاقتصادية، والااتقراا السي

 الاو  العروية للتيو  الرقسه، والتواع   تطبيقات الاقتصاد الرقسه والخامات الإل ترونية   اصستقبل القريب. 
 

 ( 195 :  ، 2021 ،وآخرون ،علي )التحول المالي الرقمي في ليبيا    تواجهالتحديات التي 
  الت ذولوجه، التطوا    علر وهفا يؤدإ عرقلة الذشاط الاقتصادإ الحايع اصعتسا    العالية، نترنذ ذات السرعة  الإشب ات  نقص البذية التيتية الرقسية   .1

 الأار . لحا  الاقتصادإ اللي  الاقتصادحت الحايلجة لعام  لر كسا يؤدإ 
التي   .2 التياحت  مي  هم  الرقسية  واصعااات  ال يايات  التيو     تواجع نقص  اللي     قادا عله مواجعة    لرالاقتصاد  اقسه    التطواات اقتصاد 

 الذامية  و اصتقامة   اواي الحايلجة يو  دو  العاا  الت ذولوجيا
 ويؤدإ للي تراجع الذشاط الاقتصادإ.  الاقتصادإ، اصوااد اصالية اللازمة للااتلجساا   الت ذولوجيا مما يعرقل الذشاط ي  الاقتصاد الل  ييتقر  .3
ليبيا عام ااتقراا الأوااع السيااية    تواجع  ومي  هم التياحت التي   .4 الرقسه   القطاع اصالي والااوا     ييع يؤىر عام    والأمذية، التيو  

 اقتصاد اقسه متطوا.  لر رويل الاقتصاد مي اقتصاد تقلياإ   علرلسيااه وصواة مباشرة  الااتقراا ا
 راحت الأمي السيبراني   .5

 
 الأسواق الليبية   علىالمبحث الثاني تأثير التحول الرقمي 

 الأسواق في ليبيا  قطاع   علىتأثير التحول الرقمي   :المطلب الأول 
الشركات العامة والخاصة، الإاا،ة لر الأ،راد الفيي يسامون بأنشطتعم التجااية والااتعلاكية   رريك عجلة  يشسل قطاع الأاوا    ليبيا كلاي مي  

تلع القطاعات  الاقتصاد الوطني، وتعتسا الاولة الليبية وش ل كبل علر القطاع العام   دعم الاقتصاد، مي الا  تو،ل الايتياجات الأاااية وتطوير مخ 
 ( 35،  : 2020،)الحااه  .الزااعة والصذاعة وغلها، والتي تعا مي الركامز الأاااية   دعم الاقتصاد اللي  وتعزيز نموهالحيوية، ملجل 
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الرسمية، لر  كات يسيطر القطاع العام علر الحياة الاقتصادية   ليبيا،   يين يلعب القطاع الخا  دوايا محاوديا مقاانة و ، لذ يت وفن مي عاد مي الشر و 
ا وغل الرسمية، مما يجعل  يملجل نسبة وسيطة مي الذاتة المحله الإجمالي كسا  ن هفا القطاع يستوعب نسبة محاودة    ،جانب اصشاايع الصالة والصالة جاي

 آار داال الاقتصاد اللي ، ومي  ويلايظ  ن التوج  نحو التيو  الرقسه يختلع مي قطاع لر ،  مي العسالة، ااصة   مجالي التجااة والخامات اصالية 
ودعم    صذاعة لر  ار ، ييع تسعر وعض القطاعات لر تسريع وتلة الرقسذة للااتيادة مي لم انيات التيو  الرقسه   رقيع التذسية الاقتصادية 

  Westermanوات   التيو  الرقسه )و  نيس الوقذ تواج  قطاعات  ارإ داال الاقتصاد اللي  راحت وصعمساا الذعوض الاقتصاد الوطني،  
 ( 88،  : 2021 ،وآارون 

 د  لر زحدة  يعا توايع نطا  اصذا،سة مي  ورز لىلات التيو  الرقسه علر قطاع الأاوا    ليبيا، ييع ااهم   انتشاا التجااة الإل ترونية، مما  
شركات الليبية لر الاوت اا، والعسل علر تقايم مذتجات واامات ذات جودة وكياية  التياعل واصذا،سة وين الشركات العاصية والمحلية، وقا د،ع ذلك ال

 .عالية، بما يواكب اصعايل العاصية ويسعم   تعزيز ي واها داال الأاوا  المحلية والعاصية 
ت اصتاية   الأاوا  العاصية، و كلجر قااة علر  كسا ااهم التيو  الرقسه   تايل الوك اصستعلك اللي ، الفإ  صبح  كلجر وعييا اصذتجات والخاما 

 .  ومذتجات اصقاانة والااتياا، وقا  د  هفا الوعه اصتزايا لر ااتياع مستو  التطلعات لا  اصستعل ين، مما د،ع السو  اللي  لر تطوير اامات 
متعادة، ملجل التسو  الرقسه، ورليل البيانات، والتسويع الإل تروني، مما ااهم  الإاا،ة لر ذلك،  تاح التيو  الرقسه ،ر  عسل جاياة   مجالات 

   تذويع مصادا الاال داال السو  اللي  وتعزيز الذسو الاقتصادإ. 
ع س وش ل ليجابي  كسا  د  لر رسين كياية الأعسا ، مي الا  تسعيل العسليات والإجرايات، وزحدة الإنتاجية، وتقليل ت اليع الإنتاج، وهو ما ان  

 .علر  داي اصؤاسات والشركات   مختلع القطاعات
 

 نتائج البحث: 
يجابي علر الأاوا    ظعرت نتامة الااتبيان  ن معظم العبااات جايت بمستو  تقييم مرتيع، مما يشل لر لدااك اصشااكين لأمية التيو  الرقسه ولىله الإ

(، مما  0.6( مع انحراا معيااإ مذخيض ) 4.7التيو  الرقسه   تعزيز الشيا،ية اصالية  علر متواو يسابي )واجلذ العبااة اصتعلقة واوا    الليبية.
ر التطبيع بمتواو  يا  علر توا،ع كبل وين اصشااكين يو  هفا اوانب. كسا  ظعرت العبااة اصتعلقة وت لية تقذيات التيو  الرقسه لىلاي كبلاي   لا

 يبرز  مية معاوة هفه التياحت. (، مما  4.5مرتيع )
( عوامع اازة  مام رقيع التيو  الرقسه   ليبيا. عسوميا، تع س  4.2( ونقص التشريعات الااعسة )4.3مي جعة  ار ، يش ل اعع الإنترنذ )

 الذتامة وعييا عالييا بأمية التيو  الرقسه وارواة تجاوز التياحت لتيقيع  قصر ااتيادة اقتصادية. 
 

 تحليل آراء المشاركين حول واقع التحول الرقمي في القطاع المالي الليبي (: 2جدول رقم ) 

اصتواو   العبااة  م
 الحسابي

الانحراا  
 اصستو   اصعيااإ 

 مرتيعة  1.4 3.7 يتو،ر   مؤاستك البذية التيتية اللازمة لاعم التيو  الرقسه.  1
 مرتيعة  1.0 4.1 كياية العسليات اصالية داال اصؤاسة. تساهم تقذيات التيو  الرقسه   رسين   2
 مرتيعة  0.9 4.3 يملجل اعع الإنترنذ عامقاي  مام تطبيع التيو  الرقسه   ليبيا.  3
 مرتيعة  1.1 3.8 ت عتبر ال وادا البشرية اصااوة مي  هم عذاصر نجاح التيو  الرقسه.  4
 مرتيعة  0.9 4.2 التشريعات التي تاعم التيو  الرقسه. يعاني القطاع اصالي   ليبيا مي نقص    5
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 مرتيعة  0.6 4.7 يؤىر التيو  الرقسه ليجاوياي علر مستو  الشيا،ية اصالية   الأاوا  الليبية.  6
 مرتيعة  0.8 4.5 تؤدإ ت لية تقذيات التيو  الرقسه اصرتيعة لر لار تطبيقعا   القطاع اصالي.  7
 مرتيعة  1.0 4.1 التيو  الرقسه   تعزيز القااة التذا،سية للسؤاسات اصالية الليبية. يساهم  8
 مرتيعة  0.8 4.0 تؤىر التياحت الأمذية والااتراقات السيبرانية علر ،عالية التيو  الرقسه.  9
 مرتيعة  1.0 4.0 يم ي للتيو  الرقسه  ن يساهم وش ل كبل   رسين  داي الاقتصاد اللي .  10

 
 الاستنتاجات

ذا،سية للسؤاسات   مية التيو  الرقسه:  ظعرت الذتامة لدااكيا عالييا لأمية التيو  الرقسه   تعزيز كياية العسليات اصالية، الشيا،ية، والقااة الت  .1
 اصالية   ليبيا. 

الإاا،ة لر نقص التشريعات والتياحت الأمذية، مي  ورز العوامع التي تعرقل  العوامع والتياحت: يعا اعع البذية التيتية، واصوصيا الإنترنذ،  .2
 تطبيع التيو  الرقسه وش ل ،عا . 

 دوا ال وادا البشرية:  كا اصشااكون علر  مية ال وادا البشرية اصااوة كعامل اميسه لذجاح التيو  الرقسه   اصؤاسات اصالية.  .3
 ية اصرتيعة لتقذيات التيو  الرقسه راحي كبليا، مما يستاعه تو،ل يلو  لتسويل وتذييف هفه التقذيات. الت اليع اصرتيعة: تعتبر الت ل  .4
الشيا،ية،    التأىل الاقتصادإ الإيجابي:  وايذ الذتامة  ن التيو  الرقسه يم ي  ن يسعم وش ل كبل   رسين  داي الاقتصاد اللي  مي الا  تعزيز  .5

 لية، وا،ع ال ياية العامة. تقليل الت اليع التشاي
رامة  ارواة واع اطو ااتراتيجية: يحتاج القطاع اصالي لر واع ااتراتيجيات شاملة تت سي رسين البذية التيتية، تطوير التشريعات، وتقايم و  .6

 تاايبية لاعم التيو  الرقسه ورقيع  هاا، . 
 التوصيات

 اامات الإنترنذ وتوايع نطاقعا لتو،ل ويئة ملامسة لتطبيع التيو  الرقسه   القطاع اصالي. تعزيز البذية التيتية الرقسية: ارواة رسين  .1
نظسة  لعااد التشريعات الااعسة: العسل علر تطوير لطاا قانوني وتشريعه ياعم تطبيع التيو  الرقسه وي سي حماية البيانات وتعزيز اللجقة   الأ .2

 الرقسية. 
 ا   تاايب ولهيل ال وادا البشرية لتعزيز معاااتها الرقسية واسان جاهزيتعا للتعامل مع التقذيات الحايلجة. تو،ل ورامة تاايبية: الااتلجسا .3
 تخييض ت اليع التقذيات الرقسية: تقايم يوا،ز مالية ودعم ي ومه لتقليل ت لية تقذيات التيو  الرقسه وتشجيع اصؤاسات علر تبذيعا.  .4
 لأمي السيبراني مي الا  تبني  ياث التقذيات   حماية البيانات وتطوير اطو ااتجاوة ،عفالة للااتراقات. معاوة التياحت الأمذية: تعزيز ا .5
 زحدة الوعه بأمية التيو  الرقسه: تذظيم حملات توعية وورامة تعليسية لتوايح ،واما التيو  الرقسه علر مستو  اصؤاسات والمجتسع.  .6
 الشراكات مع جعات دولية لتباد  الخبرات واصعر،ة   مجا  التيو  الرقسه وتطوير يلو  مبت رة.  تشجيع التعاون المحله والاولي: تعزيز .7
 تخصيص موااد مالية مستاامة: تو،ل صذاديع تمويل مخصصة لاعم مشروعات التيو  الرقسه   اصؤاسات اصالية.  .8

 
 : المراجعقائمة  
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